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1. Общие положения 

1.1 На основании настоящих «Правил комплексного страхования имущества «от 

всех рисков» (далее – Правила) Акционерное общество «Страховая компания ГАЙДЕ» 

(далее – АО «СК ГАЙДЕ», Страховщик) заключает Договоры добровольного страхования 

имущества (далее – Договор страхования).  

1.2 Договоры страхования от имени Страховщика также могут заключать его 

филиалы и иные обособленные подразделения, а также уполномоченные страховые агенты 

(юридические и физические лица) на основании соответствующих Договоров или 

доверенностей. 

2. Термины и определения 

2.1 Нижеприведенные юридические термины, содержащиеся в законодательстве 

Российской Федерации и используемые в настоящих Правилах, применяются в том 

значении, в каком они приведены в действующем законодательстве Российской Федерации 

на дату заключения Договора страхования. 

Агент страховой – физическое лицо/индивидуальный предприниматель или 

юридическое лицо, которое осуществляет деятельность на основании гражданско-

правового договора от имени и за счет Страховщика в соответствии с предоставленными 

им полномочиями (пункт 1 статьи 8 Закона о страховании). 

Взнос страховой – часть страховой премии, уплачиваемой Страхователем 

Страховщику в оговоренные в Договоре страхования сроки. 

Гражданский кодекс Российской Федерации – кодифицированный нормативно-

правовой акт, регулирующий гражданско-правовые отношения, в том числе – страховые 

(глава 48), имеющий приоритет перед другими федеральными законами и иными 

нормативными правовыми актами в сфере гражданского права (далее - ГК РФ). 

Договор страхования (Договор, Полис) – двусторонняя сделка, на основании 

которой осуществляется добровольное страхование, а также документ, содержащий все 

существенные условия данной сделки, составной и неотъемлемой частью которого 

являются Правила страхования. (статьи 940, 942 Гражданского кодекса РФ и пункт 3 статьи 

3 Закона о страховании). 

Закон о страховании - Закон Российской Федерации от 27.11.1992 № 4015-1 «Об 

организации страхового дела в Российской Федерации» (далее – Закон о страховании). 

Заявление на страхование – документ по форме Страховщика, содержащий пункты 

об обстоятельствах, имеющих существенное значение для определения вероятности 

наступления страхового случая и размера возможных убытков от его наступления 

(страхового риска), который подлежит заполнению Страхователем и который является 

составной и неотъемлемой частью Договора страхования (пункт 1 статьи 944 

ГК РФ). 

Период страхования – согласованный сторонами срок действия страховой защиты 

по Договору. 

Правила страхования – документ, являющийся составной и неотъемлемой частью 

Договора страхования, разработанный и утвержденный Страховщиком в соответствие с ГК 

РФ и Законом о страховании, содержащий исчерпывающий перечень сведений и 

документов, необходимых для заключения исполнения и прекращения Договоров 

страхования, оценки страховых рисков, о правах и об обязанностях сторон, определения 

размера убытков или ущерба, о порядке определения страховой выплаты, и сроке ее 

осуществления, а также исчерпывающий перечень оснований для отказа в страховой 

выплате и т.д. (статья 943 ГК РФ и пункт 3 статьи 3 Закона о страховании). 
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Премия страховая – плата за страхование, которую Страхователь обязан уплатить 

Страховщику в порядке и сроки, установленные Договором страхования (пункт 1 

статьи 11 Закона о страховании). 

Сайт – официальный сайт АО «СК ГАЙДЕ» в информационно-коммуникационной 

сети «Интернет» по адресу: www.guidehins.ru. 

Страхователь – юридическое лицо или дееспособное физическое лицо, 

заключившее со Страховщиком договор страхования (пункт 1 статьи 5 Закона о 

страховании). 

Страховщик – страховая организация, созданная в соответствии с 

законодательством Российской Федерации для осуществления деятельности по 

страхованию и (или) перестрахованию и получившее лицензию на осуществление 

соответствующего вида страховой деятельности осуществляющее страховую деятельность 

в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и лицензией на 

имущественное страхование, выданной органом страхового надзора (Банком России) 

(статья 938 ГК РФ и статья 6 Закона о страховании). 

Сюрвейер – (англ. surveyor) физическое или юридическое лицо, осуществляющее 

вспомогательную деятельность в сфере страхового дела в интересах страховщика или 

страхователя/выгодоприобретателя в установленном законодательством РФ порядке на 

основании договора об оказании услуг, связанную с осмотром объекта, подлежащего 

имущественному страхованию и (или) застрахованного ранее, подтверждением состояния, 

в том числе пригодности для использования (эксплуатации), идентификацией возможных 

страховых рисков, расчетом размера возможных убытков, ущерба для принятия сторонами 

договора страхования (перестрахования) решения о возможности его заключения или 

необходимости внесения в него изменений, а также с установлением причин, характера, 

размеров убытков, ущерба в результате события, имеющего признаки страхового случая, 

осмотром места указанного события, а также погибшего и (или) поврежденного имущества. 

Тариф страховой – ставка страховой премии с единицы страховой суммы с учетом 

объекта страхования и характера страхового риска, а также других условий страхования, в 

том числе наличия франшизы и ее размера в соответствии с условиями страхования (пункт 2 

статьи 11 Закона о страховании). 

Франшиза – часть убытков, которая не подлежит возмещению Страховщиком 

Страхователю и (или) Выгодоприобретателю в соответствии с условиями Договора 

страхования, и устанавливается в виде определенного процента от страховой суммы или в 

фиксированном размере (пункт 9 статьи 10 Закона о страховании). 

2.2 Договором страхования могут быть предусмотрены иные, отличные от 

указанных в настоящих Правилах, термины и определения. 

2.3 Условия, содержащиеся в Правилах страхования и не включенные в текст 

договора страхования, обязательны для Страхователя (Выгодоприобретателя), если в 

договоре страхования прямо указывается на применение настоящих Правил страхования и 

сами Правила страхования приложены к нему. Вручение Страхователю при заключении 

договора страхования Правил страхования удостоверяется записью в договоре страхования 

(согласно пункту 2 статьи 943 ГК РФ). 

2.4 Правила могут быть вручены Страховщиком Страхователю выбранным 

Страхователем способом: на бумажном носителе и/или размещены Страховщиком на 

официальном сайте Страховщика в сети «Интернет» и/или направлены Страховщиком 

Страхователю в виде файла в формате «PDF», содержащего текст данного документа, на 

указанный Страхователем адрес электронной почты. 

2.5 Договор страхования, заключенный на основании настоящих Правил, должен 

отвечать общим условиям действительности сделки, предусмотренным гражданским 

законодательством Российской Федерации. При исполнении договора страхования 

Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации, 

настоящими Правилами и положениями договора страхования.  

http://www.guidehins.ru/
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2.6 Применяемые в настоящих Правилах наименования и понятия в ряде случаев 

специально поясняются соответствующими определениями. Если значение какого-либо 

понятия не оговорено Правилами, оно определяется в соответствии с действующим 

законодательством и нормативными актами, либо используется в своем обычном 

лексическом значении.  

2.7 В маркетинговых, рекламных и иных производственных целях Страховщик 

вправе также давать различные названия отдельным группам единообразных договоров 

страхования (полисов), заключенным на основе настоящих Правил, в той мере, в какой это 

не противоречит законодательству Российской Федерации и в том порядке, как это 

предусмотрено законодательством Российской Федерации.  

2.8 Договор страхования может быть заключен по совокупности указанных в 

настоящих Правилах страховых рисков, любой их комбинации, или по любому из рисков в 

отдельности. Конкретный перечень рисков, на случай наступления которых заключается 

договор страхования, устанавливается по соглашению сторон договором страхования.  

2.9 Договор страхования (страховой полис), заключенный на основании 

настоящих Правил, может содержать наименование страхового риска, определяющее как 

совокупность страховых случаев (страховых рисков), так и уточняющее конкретный риск.  

2.10 Страховые риски могут быть объединены в страховые программы. Каждой из 

программ страхования могут быть присвоены маркетинговые названия, при этом, однако, 

не изменяя содержания и существенных условий страхования. Страховщик вправе 

прилагать к договору страхования (полису) выписку из Правил страхования, 

сформированную на основе положений настоящих Правил, относящихся к конкретной 

программе и (или) программам страхования, по которым заключен Договор страхования.  

2.11 В случае участия Страховщика в конкурсах и связи с тем, что конкурсная 

документация и иные документы, представляемые Страховщику для заключения договора 

страхования, могут содержать различные формулировки страховых рисков (страховых 

случаев), соответствующие по своему существу, но не являющиеся буквальным 

повторением формулировки страховых рисков (страховых случаев), покрываемых в рамках 

настоящих Правил, Страховщик при принятии риска на страхование осуществляет оценку 

заявленных в документации страховых рисков. Если заявленные Страхователем страховые 

риски (страховые случаи) не расширяют страхового покрытия и соответствуют по 

существу, определенным в Правилах страхования страховым рискам (страховым случаям), 

то Страховщик оставляет за собой право указывать в договоре страхования страховые 

риски (страховые случаи) в соответствии с заявленными Страхователем требованиями. 

3. Субъекты страхования 

3.1 Страховщик – Акционерное общество «Страховая компания ГАЙДЕ». 

3.2 Страхователями признаются юридические и дееспособные физические лица, 

заключившие со Страховщиком Договор (статья 5 Закона о страховании). 

4. Объект страхования 

4.1 Объектом страхования являются не противоречащие законодательству 

Российской Федерации имущественные интересы Страхователя и (или) 

Выгодоприобретателя, связанные с: 

4.1.1 риском гибели (утраты) или повреждения движимого и недвижимого 

имущества, указанного в Договоре страхования (абзац 1 пункта 4 статьи 4 Закона о 

страховании);  

4.1.2 риском неполучения ожидаемых доходов (непредвиденных расходов) (абзац 

2 пункта 4 статьи 4 Закона о страховании). 
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5. Страховые риски и страховые случаи 

5.1 Страховым риском, на случай наступления которого проводится настоящее 

страхование, является событие, обладающее признаками вероятности и случайности 

наступления (пункт 1 статьи 9 Закона о страховании). 

5.2 Страховым случаем является совершившееся в течение срока действия  

страхования событие, отвечающее определению, приведенному в пункте 5.3. настоящих 

Правил, предусмотренное Договором страхования, приведшее к повреждению, утрате 

(гибели) застрахованного имущества и, в случаях, предусмотренных Договором 

страхования, перерыву в производстве (хозяйственной деятельности) и (или) причинению 

ущерба застрахованным имущественным интересам и повлекшее обязанность 

Страховщика выплатить страховое возмещение (подпункт 2 пункта 2 статьи 942 ГК РФ и 

пункт 2 статьи 9 Закона о страховании). 

5.3 Страховым риском в рамках настоящих Правил является любое вероятное 

событие, заключающееся в причинении материального ущерба застрахованному 

имуществу (гибель, утрата или повреждение) в результате внезапного и непредвиденного 

для Страхователя воздействия на него какого-либо внешнего по отношению к имуществу 

вредоносного физического фактора, кроме исключений, предусмотренных настоящими 

Правилами, и исключений, согласованных Сторонами Договора при его заключении 

(Покрытие «От всех рисков»). 

5.4 Стандартное страховое покрытие, предусмотренное пункте 5.3. настоящих 

Правил, может быть уточнено и дополнено за счет использования оговорок о суженном или 

расширенном покрытии, приведенных в Приложении № 7 к настоящим Правилам 

(Дополнительные условия по страхованию имущества). 

Любая из оговорок, приведенных в Приложении № 7 к настоящим Правилам, 

применяется к отношениям Сторон Договора только в случае, если в тексте Договора 

страхования прямо указано на ее применение либо она включена в текст Договора 

страхования. 

Условия страхования, изложенные в оговорках, применяются к Договору 

страхования совместно со стандартным страховым покрытием, предусмотренным 

настоящими Правилами. В случае противоречия условий, изложенных в оговорках, 

отдельным условиям стандартного страхового покрытия, применяются условия, 

изложенные в оговорках. 

Возмещение убытков Страхователя в соответствии с оговорками, приведенными в 

Приложении № 7 к настоящим Правилам, осуществляется в пределах лимитов возмещения 

или страховых сумм, установленных в Договоре страхования в отношении имущества, 

рисков и (или) расходов, застрахованных по данным оговоркам. 

5.5 Условиями договора страхования может предусматриваться ограничение 

стандартного страхового покрытия, предусмотренного пунктом 5.3. настоящих Правил, 

путем указания в Договоре отдельных событий или их комбинаций, влекущих за собой 

повреждение либо утрату (гибель) застрахованного имущества. 

5.6 Для целей настоящих Правил применяются следующие определения 

отдельных событий: 

5.6.1 Пожар – неконтролируемое горение, возникшее вне специально 

предназначенных мест или вышедшее за пределы этих мест, способное к самостоятельному 

распространению и причиняющее материальный ущерб. 

5.6.2 Удар молнии – воздействие прямого грозового разряда, при котором ток 

молнии протекает через элементы застрахованного имущества и оказывает термическое, 

механическое или электрическое (атмосферное перенапряжение) воздействие, или 

вторичное воздействие грозового разряда, связанное с наведением высокого 

электрического потенциала с возникновением искрения. 

5.6.3 Взрыв – быстропротекающий физический или физико-химический процесс, 
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проходящий со значительным выделением энергии в небольшом объеме за короткий 

промежуток времени и приводящий к ударным, вибрационным и тепловым воздействиям 

на окружающую среду вследствие высокоскоростного расширения продуктов взрыва; 

5.6.4 Стихийные бедствия – следующие опасные природные явления независимо 

от масштабов: 

- землетрясение, извержение вулкана, сель, оползень, обвал, просадка грунта, 

лавина; 

- наводнение, цунами; 

- лесной или торфяной пожар; 

- движение воздушных масс со скоростью более 60 км/ч (вихрь, ураган, смерч, 

циклон, буря и т.п.); 

- атмосферные осадки, носящие необычный для данной местности характер. 

Убытки, возникающие вследствие стихийного бедствия определенного вида 

(землетрясение, наводнение, ураган и т.п.), длящегося непрерывно или с перерывами в 

течение 72 (семидесяти двух) последовательных часов, рассматриваются как один 

страховой случай. 

5.6.5 Посторонние воздействия – гибель или повреждение застрахованного 

имущества в результате: 

5.6.5.1 падения на застрахованное имущество деревьев, столбов, мачт освещения и 

других предметов; 

5.6.5.2 наезда на застрахованное имущество, столкновения, опрокидывания на него 

наземных транспортных средств, строительной, сельскохозяйственной и прочей техники, 

иных самодвижущихся машин и (или) их частей; 

5.6.5.3 опрокидывания застрахованного имущества, вызванного потерей 

устойчивости из-за увеличения угла крена больше критического значения, что привело к 

падению на бок либо переворачиванию; 

5.6.5.4 действий животных. 

5.6.6 Определения иных событий могут быть предусмотрены условиями Договора 

страхования. 

5.7 По Договорам страхования, заключенным на основании настоящих Правил 

страхования, подлежит возмещению ущерб, происшедший вследствие мер, принятых для 

спасания имущества, например, для тушения пожара или для предупреждения его 

распространения в пределах Территории страхования. 

6. Имущественный (страховой интерес) 

6.1 Договоры страхования имущества заключаются с юридическими или 

дееспособными физическими лицами (далее по тексту - страхователи), имеющими 

основанный на законе, ином правовом акте или договоре интерес в сохранении 

застрахованного имущества (пункт 1 статьи 930 и подпункт 1 пункта 1 статьи 942 ГК РФ). 

6.2 Договор страхования, заключенный в отсутствие у Страхователя и (или) 

Выгодоприобретателя имущественного интереса в сохранении застрахованного 

имущества, считается недействительным (пункт 2 статьи 930 ГК РФ). 

7. Общие исключения 

7.1 Если Договором страхования не предусмотрено иное, произошедшее событие 

не признается страховым случаем, в случае: 

7.1.1 нахождения застрахованного движимого имущества в границах зоны, 

прогнозируемой или объявленной чрезвычайной ситуации, установленной 

уполномоченными лицами в соответствии с положениями Федерального закона от 

21.12.1994 № 68-ФЗ «О защите населения и территорий от чрезвычайных ситуаций 
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природного и техногенного характера», если о введении режима повышенной готовности 

или чрезвычайной ситуации было объявлено до вступления Договора страхования в силу; 

7.1.2 нахождения застрахованного имущества в зоне проведения 

контртеррористической операции, где введен правовой режим контртеррористической 

операции в соответствии с Федеральным законом от 06.03.2006 № 35-ФЗ 

«О противодействии терроризму»; 

7.1.3 нахождения застрахованного имущества в зоне специальной военной 

операции, или в районах, где осуществляются мероприятия по территориальной обороне и 

гражданской обороне с временным отселением жителей в безопасные районы, или на 

территориях, где объявлено военное положение в соответствии с Федеральным 

конституционным законом от 30.01.2002 № 1-ФКЗ «О военном положении»; 

7.1.4 изъятия застрахованного имущества из оборота или введение ограничения на 

его оборот в соответствии с законодательством Российской Федерации; 

7.1.5 гибели или повреждения застрахованного имущества, за которое несут 

ответственность производитель или поставщик в соответствии законом или договорными 

обязательствами (статьи 470, 721-723 ГК РФ); 

7.1.6 коррозии, окисления, брожения, гниения, испарения или иных естественных 

свойств застрахованного имущества, а также изменения цвета, вкуса, запаха, веса, 

структуры или полировки застрахованного имущества либо его усадки, усушки, 

растяжения или утечки; 

7.1.7 естественного износа застрахованного имущества, постепенной потери им 

своих качеств или полезных свойств (постепенной порчи); 

7.1.8 порчи застрахованного имущества, возникшей в результате воздействия или 

изменения температуры или влажности, а также в результате выхода из строя или 

неправильной работы систем кондиционирования, охлаждения или обогрева 

застрахованного имущества; 

7.1.9 воздействия на застрахованное имущество насекомых, паразитов, личинок, 

микроорганизмов, грибка или плесени любого рода; 

7.1.10 проникновения в помещения зданий дождя, снега, града или грязи через 

незакрытые окна, двери или иные отверстия, если такие отверстия не образовались в 

результате стихийных бедствий или противоправных действий третьих лиц; 

7.1.11 любых дефектов застрахованного имущества, уже имевшихся на момент 

заключения договора страхования, о наличии которых Страхователь, его органы или 

уполномоченные лица знали или должны были знать; 

7.1.12 оседания, растрескивания фундаментов, несущих конструкций или 

перекрытий зданий и сооружений, если только эти явления не были вызваны внезапным и 

непредвиденным воздействием на них извне; 

7.1.13 ущерба, причиненного застрахованному имуществу процессами его 

обработки, изготовления, тестирования, испытания, ремонта, очистки, обновления, 

изменения, восстановления или технического обслуживания; 

7.1.14 повреждения застрахованного имущества грунтовыми водами, водой, 

образовавшейся при таянии снега, дождевой водой, если эти явления не вызвали 

наводнение. 

7.1.15 использования, складирование или хранение Страхователем на 

застрахованной территории боеприпасов, пороха, взрывчатых, горюче-смазочных и 

легковоспламеняющихся веществ, автомобильного масла, резинотехнических изделий, 

автомобильных шин, удобрений, парафина и изделий из него, фейерверков; 

7.1.16 необъяснимого исчезновения застрахованного имущества либо его 

недостачи, обнаруженной при проведении инвентаризации; 

7.1.17 кражи, совершенной без взлома. 

Под взломом в рамках настоящих Правил понимается проникновение в помещение 

путем взламывания дверей, окон или ограждающих конструкций здания, применения 
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отмычек или поддельных ключей или иных технических средств. Поддельными, во всяком 

случае, считаются ключи, изготовленные по поручению или с ведома лиц, не имеющих 

права распоряжаться подлинными ключами. 

7.2 Если Договором не предусмотрено иного, то исключается гибель или 

повреждение застрахованного имущества, а также косвенный ущерб,  которые могли быть 

застрахованы Страхователем на дополнительных условиях (оговорках): 

7.2.1 Страхование машин и оборудования от поломок (Дополнительные условия 

№ 1); 

7.2.2 Страхование от убытков из-за перерыва в хозяйственной деятельности 

(Дополнительные условия № 2); 

7.2.3 Страхование непредвиденных расходов (Дополнительные условия № 3); 

7.2.4 Страхование от террористических актов (Дополнительные условия № 4); 

7.2.5 Страхование товарных запасов от порчи (Дополнительные условия № 5);  

7.2.6 Страхование специализированной техники (Дополнительные условия № 6); 

7.3 Если иное не обусловлено Договором страхования, страхование не 

распространяется на:  

7.3.1 денежные знаки, банкноты, коллекционные монеты, акцизные и почтовые 

марки, драгоценные металлы в слитках и драгоценные камни, ювелирные изделия, векселя, 

облигации, и другие документарные ценные бумаги;  

7.3.2 любые бумажные и цифровые носители информации, бухгалтерские и 

кадровые документы (трудовые книжки), деловые книги, архивные документы, рукописи, 

планы, чертежи, модели, макеты, образцы, формы и т.д.;  

7.3.3 гидротехнические сооружения (дамбы, плотины, здания 

гидроэлектростанций, водосбросные, водоспускные и водовыпускные сооружения, 

туннели, каналы, насосные станции, судоходные шлюзы, судоподъемники и т.д.); 

7.3.4 предприятия топливно-энергетического комплекса (газо- и 

нефтеперерабатывающие, нефтехимические заводы, газо- и нефтехранилища, 

теплоэлектростанции и теплоцентрали, атомные и ветряные электростанции, электрические 

и трансформаторные подстанции и т.д.; 

7.3.5 трубопроводы, линии электропередачи и связи, а также иные инженерные 

сети, находящиеся на расстоянии более 500 метров от внешней границы территории 

(земельного участка) застрахованных зданий; 

7.3.6 застрахованное имущество, которое хранилось на открытых площадках, в 

результате действия атмосферных осадков (дождь, снег, град), ветра или пыли; 

7.3.7 объекты с высоким потенциалом объемного взрыва пылевоздушной смеси: 

зерновые элеваторы, мукомольные, пивоваренные, сахарные, хлебопекарные заводы, 

заводы по производству минеральных удобрений. 

7.4 Если иное прямо не предусмотрено Договором страхования, исключается 

гибель или повреждение застрахованного имущества по вине контрагентов Страхователя в 

результате наступления рисков, страхование от которых Страхователь мог потребовать от 

контрагента в рамках договорных отношений, или страхование ответственности за 

причинение вреда которыми предусмотрено законом или осуществляется по 

специализированным правилам/условиям страхования: 

7.4.1 причинение вреда застрахованному имуществу в ходе строительных или 

монтажных работ, работ по реконструкции или переоборудованию застрахованных зданий, 

осуществляемых подрядчиками Страхователя (пункт 1 статьи 742 ГК РФ); 

7.4.2 загрязнения, повреждения или уничтожения застрахованного имущества 

вредными веществами (пункт 1 статьи 18 Федерального закона от 10.01.2002 № 7-ФЗ «Об 

охране окружающей среды»). 

7.5 Убытки от землетрясения подлежат возмещению Страховщиком лишь в том 

случае, если Страхователь докажет, что при проектировании, строительстве и эксплуатации 
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застрахованных зданий и сооружений должным образом учитывались сейсмогеологические 

условия местности, в которой расположены эти здания и сооружения. 

7.6 Убытки от оползня, оседания или иного движения грунта подлежат 

возмещению Страховщиком лишь в том случае, если они не вызваны нормальной 

просадкой новых строений, проведением взрывных работ, выемкой грунта из котлованов 

или карьеров, засыпкой пустот или проведением земленасыпных работ, а также добычей 

или разработкой месторождений твердых, жидких или газообразных полезных ископаемых. 

7.7 Убытки от бури, вихря, урагана, смерча или иного движения воздушных масс, 

вызванного естественными процессами в атмосфере, возмещаются только в том случае, 

если скорость ветра, причинившего убыток, превышала 60 (шестьдесят) км/час. Скорость 

ветра подтверждается справками соответствующих учреждений Гидрометцентра. 

7.8 Договором страхования могут быть предусмотрены иные исключения из 

объема страховой защиты. 

7.9 Страховщик освобождается от выплаты страхового возмещения и страховой 

суммы, когда страховой случай наступил вследствие:  

- воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения; 

- военных действий, а также маневров или военных мероприятий; 

- гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок. 

Если договором имущественного страхования не предусмотрено иное, Страховщик 

освобождается от выплаты страхового возмещения за убытки, возникшие вследствие 

изъятия, конфискации, реквизиции, ареста или уничтожения застрахованного имущества 

по распоряжению государственных органов.  

Страховщик освобождается от выплаты страхового возмещения или страховой 

суммы, если страховой случай наступил вследствие умысла Страхователя 

(Выгодоприобретателя), Застрахованного лица. Страховщик не освобождается от выплаты 

страхового возмещения по договору страхования гражданской ответственности за 

причинение вреда жизни или здоровью, если вред причинен по вине ответственного за него 

лица. 

Страховщик освобождается от возмещения убытков, возникших вследствие того, 

что Страхователь умышленно не принял разумных и доступных ему мер, чтобы уменьшить 

возможные убытки при наступлении страхового случая.       

Страховщик освобождается от выплаты страхового возмещения полностью или в 

соответствующей части и вправе потребовать возврата излишне выплаченной суммы 

возмещения, если Страхователь (Выгодоприобретатель) отказался от своего права 

требования к лицу, ответственному за убытки, возмещенные Страховщиком, или 

осуществление этого права стало невозможным по вине Страхователя, 

Выгодоприобретателя. 

8. Страховая сумма 

8.1 Страховая сумма – денежная сумма, которая определена Договором 

страхования при его заключении, и исходя из которой устанавливаются размер страховой 

премии (страховых взносов) и размер страховой выплаты при наступлении страхового 

случая (статья 947 ГК РФ, пункт 1 статьи 10 Закона о страховании). 

8.2 Страховая сумма по Договору устанавливается в размере, не превышающим 

действительную стоимость застрахованного имущества в месте его нахождения на момент 

(в день) заключения Договора страхования (страховой стоимости) (пункт 2 статьи 947 

ГК РФ). 

8.3 В случае если при заключении Договора страхования страховая сумма 

установлена ниже страховой стоимости имущества, Страховщик при наступлении 

страхового случая возмещает Страхователю/Выгодоприобретателю часть причиненного 

ему ущерба пропорционально отношению страховой суммы, установленной на момент 
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заключения Договора страхования, к страховой стоимости (статья 949 ГК РФ).  

8.4 Если при заключении Договора страхования стороны пришли к соглашению 

о неполном имущественном страховании (страховании по «первому риску» или 

максимально возможному/ожидаемому убытку) (пункт 2 статьи 947 ГК РФ), то положение 

о пропорциональном возмещении ущерба не применяется. 

8.5 Если иное не предусмотрено положениями Договора страхования или 

устным соглашением Сторон, размер страховой суммы (максимально 

возможного/ожидаемого убытка) при страховании «по первому риску» устанавливается на 

основе сюрвейерского отчета, подготовленного независимым сюрвейером за счет 

Страхователя. 

8.6 По соглашению сторон и за отдельную плату в Договоре страхования может 

быть предусмотрена дополнительная страховая сумма (лимит ответственности) для: 

8.6.1 оплаты расходов по расчистке территории или остатков застрахованных 

зданий, их слому, а также вывозу остатков поврежденного имущества или мусора. В случае 

ее отсутствия в Договоре страхования, данные расходы возмещению не подлежат. 

8.6.2 автоматической страховой защиты имущества, приобретенного в 

собственность, арендованного, возведенного или введенного в эксплуатацию 

Страхователем после вступления Договора страхования в силу, или имущества, стоимость 

которого увеличилась после вступления Договора страхования в силу. Увеличение 

страховой стоимости должно быть оформлено путем заключения дополнительного 

соглашения в течении 30 (тридцати) календарных дней с уплатой Страхователем 

дополнительного страхового взноса. 

8.7 Если иного не предусмотрено Договором страхования, страховая сумма 

определяется:  

8.7.1 Для оборудования, машин, инвентаря, предметов домашнего обихода и 

личного пользования – исходя из стоимости приобретения предмета, полностью 

аналогичного подлежащему страхованию или застрахованному, за вычетом износа; 

8.7.2 Для зданий и сооружений – исходя из стоимости строительства полностью 

аналогичного подлежащему страхованию или застрахованному здания в данной местности 

с учетом износа и эксплуатационно-технического состояния подлежащего страхованию или 

застрахованного здания или сооружения;  

8.7.3 Для товаров, изготавливаемых Страхователем (как незавершенных 

производством, так и готовых) – исходя из затрат предприятия, необходимых для 

повторного изготовления застрахованных предметов, но не свыше их продажной цены; 

8.7.4 Для товаров, которыми Страхователь торгует, а также для сырья, 

закупленного Страхователем – исходя из стоимости их приобретения. 

8.8 В Договоре страхования страховая сумма может быть установлена по 

каждому из застрахованных объектов или по их совокупности. 

8.9 Если страховая сумма, указанная в Договоре страхования, превысила 

страховую стоимость, Договор является ничтожным в той части страховой суммы, которая 

превышает страховую стоимость, а уплаченная излишне часть страховой премии возврату 

в этом случае не подлежит (пункт 1 статьи 951 ГК РФ). 

Если же завышение страховой суммы в Договоре страхования явилось следствием 

обмана со стороны Страхователя, Страховщик вправе требовать признания Договора 

недействительным и возмещения причиненных ему этим убытков в размере, превышающем 

сумму полученной им от Страхователя страховой премии (пункт 3 статьи 951 ГК РФ).  

8.10 После выплаты страхового возмещения страховая сумма уменьшается на 

величину выплаченного возмещения. Уменьшение страховой суммы производится со дня 

наступления страхового случая. В случае восстановления или замены пострадавшего 

имущества Страхователь имеет право за дополнительную премию восстановить 

первоначальную страховую сумму (суммы). Договором страхования также может быть 

предусмотрено автоматическое восстановление первоначальной страховой суммы при 
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условии уплаты согласованной дополнительной страховой премии при заключении 

Договора страхования. 

9. Франшиза 

9.1 Договором страхования может быть предусмотрена франшиза, которая 

может быть условной (т.е. зависеть от какого-либо условия, указанного в Договоре 

страхования) и безусловной (т.е. вычитаемой в любом случае). Тип и размер франшизы 

фиксируются в Договоре страхования. Если в Договоре страхования не указан тип 

франшизы, франшиза считается безусловной.  

9.2 Если происходит несколько страховых случаев, франшиза учитывается при 

расчете возмещения по каждому страховому случаю. 

9.3 Одно страховое событие ограничивается следующими периодами: 

9.3.1 72 (семьдесят два) последовательных часа в отношении событий, указанных 

в пункте 5.6.4 настоящих Правил; 

9.3.2 72 (семьдесят два) последовательных часа в отношении терроризма, 

забастовок, массовых беспорядков, народных волнений и злоумышленного причинения 

вреда в пределах одного города, населенного пункта или села, деревни; 

9.3.3 168 (сто шестьдесят восемь) последовательных часов в отношении серии 

любых однотипных событий, которые не включают отдельные убытки или убыток в 

результате наступления вышеуказанных опасностей согласно пунктам 9.3.1, 9.3.2. 

настоящих Правил. 

9.4 Никакой индивидуальный убыток, который произойдет за временными и 

территориальными границами, определенными в данном пункте, не будет включен в данное 

страховое событие. 

9.5 Страхователь может выбрать дату и время, начиная с которого 

отсчитываются последовательные часы для определения периода события, а также 

территорию указанного радиуса, определяющих страховое событие. В том случае, если 

продолжительность страхового события больше указанного периода времени, 

Страхователь может разделить его на два и более страховых события, при условии, что 

периоды не пересекаются друг с другом, и ни один период не начинается ранее даты и 

времени первого зарегистрированного Страхователем индивидуального убытка в рамках 

страхового события. 

9.6 Если в результате одного страхового случая повреждается несколько 

застрахованных объектов или групп объектов, для которых в Договоре страхования 

предусмотрены отдельные франшизы, то франшизы учитываются при расчете возмещения 

по каждому объекту или группе объектов. 

10. Страховая премия 

10.1 Размер страховой премии по конкретному Договору страхования 

определяется Страховщиком, исходя из согласованных Сторонами страховых сумм, 

величины франшиз, Периода страхования. При определении размера страховой премии 

Страховщик вправе использовать повышающие/понижающие коэффициенты в 

зависимости от конкретного характера деятельности Страхователя и (или) Застрахованного 

лица, стажа его работы, наличия исков, предъявленных в связи с его деятельностью, и иных 

факторов, отражающих степень риска. 

10.2 Если иное не предусмотрено положениями Договора страхования страховая 

премия оплачивается единовременно или, по соглашению сторон, в рассрочку, 

несколькими страховыми взносами, но не более четырех ежеквартальных, причем размер 

первого страхового взноса должен составлять не менее 40% от годовой страховой премии. 

За рассрочку платежа страховой премии Страховщик вправе установить надбавку к 
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страховому тарифу. 

10.3 Страховой тариф по конкретному договору добровольного страхования 

определяется по соглашению сторон. 

11. Территория страхования 

11.1 Если иного не предусмотрено Договором страхования, имущество считается 

застрахованным только в пределах тех территорий, которые прямо указаны в Договоре 

страхования. 

11.2 Если застрахованное имущество изымается с территории страхования, то 

страховая защита в отношении перемещенного имущества не действует. 

12. Период страхования 

12.1 Договор страхования заключается на срок в один год или по соглашению 

сторон на иной срок (период страхования), который указывается в Договоре страхования, 

но не менее 3 месяцев и не более 5 (пяти) лет, если иное прямо не предусмотрено Договором 

страхования. 

13. Порядок заключения Договора страхования 

13.1 Договор страхования заключается на основании устного или письменного 

заявления Страхователя, результатов предстрахового осмотра имущества, проводимого по 

требованию Страховщика, а также представленных Страхователем по запросу 

Страховщика сведений и документов. Заявление о заключении договора страхования, если 

оно изложено в письменной форме, должно быть подписано Страхователем или его 

уполномоченным представителем и является приложением к договору страхования и его 

неотъемлемой частью. 

13.2 При заключении Договора страхования Страховщик должен согласовать со 

Страхователем способы взаимодействия, которые будут использоваться Страховщиком для 

предоставления информации Страхователю/Выгодоприобретателю. 

13.3 Страховщик обязан обеспечить возможность взаимодействия со 

Страхователем/Выгодоприобретателем способами, установленными Договором 

страхования, а также посредством телефонной, почтовой связи и электронной почты. 

13.4 Конкретный способ информирования указывается Страхователем в 

заявлении о заключении Договора (если оно выражено в письменной форме) и (или) в 

Договоре страхования. 

13.5 По требованию Страховщика для заключения Договора страхования и оценки 

степени страховых рисков Страхователь обязан предоставить правоустанавливающие и 

удостоверяющие личность документы, документы, подтверждающие состав, стоимость и 

состояние передаваемых на страхование объектов (отчеты сюрвейеров (риск-инженеров), 

акты оценки и т.п.), информацию о технических характеристиках объектов и техническую 

документацию (планы, сметы, схемы, чертежи и т.п.), отчетные и учетные документы, 

документы по соблюдению норм безопасности. 

13.6 При заключении Договора страхования Страхователь обязан сообщить 

Страховщику обо всех известных ему обстоятельствах, имеющих существенное значение 

для определения вероятности наступления страхового случая и размера возможных 

убытков от его наступления. Страхователь обязан также дать ответы на все вопросы, 

поставленные ему Страховщиком с целью определения степени риска (пункт 1 статьи 944 

ГК РФ). 

13.7 Если будет установлено, что сведения, сообщенные Страхователем, не 

соответствуют действительности, в целом или в части, и что Страхователь сообщил 

заведомо ложные сведения, Страховщик имеет право требовать признания Договора 
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страхования недействительным. Если такой Договор признан недействительным, то при 

наличии каких-либо выплат по Договору Страхователь возвращает Страховщику все 

произведенные выплаты в полном объеме (пункт 3 статьи 944 ГК РФ).  

13.8 Настоящие Правила страхования являются неотъемлемой частью Договора 

страхования, если в Договоре страхования прямо указано на применение данных Правил 

страхования (пункт 2 статьи 943 ГК РФ). 

13.9 Если к Договору страхования не прикладываются Правила страхования, то в 

нем приводится гиперссылка на сайт Страховщика в информационно-коммуникационной 

сети Интернет, где в открытом доступе опубликованы указанные Правила страхования, 

дополнительные условия и оговорки. 

13.10 При заключении Договора страхования Страхователь и Страховщик могут 

договориться об изменении или исключении отдельных положений Правил страхования и 

(или) их дополнении (пункт 3 статьи 943 ГК РФ). 

13.11 Договор страхования может быть заключен путем составления одного 

документа либо вручения Страховщиком Страхователю на основании его письменного или 

устного заявления страхового полиса (свидетельства, сертификата, квитанции), 

подписанного Страховщиком. 

13.12 В случаях, предусмотренных действующим законодательством, Договор 

страхования может быть заключен Страхователем в виде электронного документа через 

официальный сайт АО «СК ГАЙДЕ», либо средствами прямого электронного 

взаимодействия со Страхователем.  

Официальный сайт АО «СК ГАЙДЕ» также может использоваться в качестве 

информационной системы, обеспечивающей обмен информацией в электронной форме 

между Страхователем и Страховщиком, являющимся оператором этой информационной 

системы, в т.ч. для направления информации о стадии и результатах рассмотрения 

заявления о страховой выплате, включая сведения об осуществлении страховой выплаты. 

13.13 В случае оформления Договора страхования в электронной форме, 

Страхователь предоставляет Страховщику Заявление о страховании путем заполнения 

формы Заявления на страхование через официальный сайт АО «СК ГАЙДЕ» в 

информационно-коммуникационной сети «Интернет» по адресу: https://guidehins.ru/ или 

другим способом электронного оборота. Информация, перечисленная в форме Заявления 

на страхование, предоставляется Страхователем в электронном виде (в том числе, в виде 

электронных файлов в формате, указанном Страховщиком - pdf, jpg и т.д.) на основании 

электронного запроса Страховщика, изложенного, в том числе, в виде условия страхования 

и (или) заявления на сайте АО «СК ГАЙДЕ» или средствами прямого электронного 

взаимодействия со Страхователем (УКЭП-УКЭП). 

13.14 Заявление о заключении Договора страхования в электронной форме 

подписывается усиленной квалифицированной электронной подписью или иным способом, 

предусмотренным действующим законодательством РФ. 

13.15 В соответствии с пунктом 1 статьи 6 Федерального закона от 06.04.2011 

№ 63-ФЗ «Об электронной подписи», а также пунктом 4 статьи 6.1. Закона о страховании 

Договор страхования, составленный в виде электронного документа, подписанный 

усиленной квалифицированной электронной подписью Страховщика, признается 

Сторонами электронным документом, равнозначным документу на бумажном носителе, 

подписанному собственноручной подписью полномочного представителя Страховщика. 

13.16 Если иное не предусмотрено Договором страхования, при заключении 

Договора страхования в электронной форме факт ознакомления Страхователя с Правилами 

страхования и условиями Договора страхования может подтверждаться в том числе 

специальными отметками (подтверждениями), проставляемыми Страхователем в 

электронном виде на сайте АО «СК ГАЙДЕ» или средствами прямого электронного 

взаимодействия со Страхователем (УКЭП-УКЭП). 

Текст Правил страхования, на основании которых заключен Договор страхования в 



15 

электронной форме, включается в текст такого Договора страхования в виде ссылки на 

страницу официального сайта Страховщика в сети Интернет, на которой размещены 

указанные Правила страхования. 

13.17 Договор страхования, составленный в виде электронного документа, 

считается заключенным Страхователем на предложенных АО «СК ГАЙДЕ» условиях с 

момента уплаты Страхователем страховой премии. 

13.18 Договор страхования (за исключением Договора, заключенного в 

электронной форме), вступает в силу с момента уплаты страховой премии или ее первого 

взноса, если иное не предусмотрено Договором страхования. 

13.19 Если договором страхования предусмотрена оплата страховой премии в 

рассрочку либо отдельными страховыми взносами за каждый период страхования при 

заключении многолетнего договора страхования, в случае неуплаты или неполной оплаты 

Страхователем очередного страхового взноса в установленные договором сроки, действие 

договора страхования прекращается с 00 часов дня, следующего за днем, установленным 

договором для уплаты очередного страхового взноса, если иное не предусмотрено 

договором. Уплаченная Страховщику страховая премия не подлежит возврату 

Страхователю. 

13.20 Если иное не предусмотрено договором страхования, в случае неуплаты или 

неполной оплаты Страхователем страховой премии (первого страхового взноса) в 

установленные договором (или в счете на уплату страховой премии/страхового взноса) 

сроки договор страхования считается не вступившим в силу. 

13.21 Если Договором страхования предусмотрено его вступление в силу с иного 

момента, чем уплата страховой премии или первого страхового взноса, в случае неуплаты 

страховой премии или первого страхового взноса в течение 10 (десяти) 

банковских/операционных дней с даты, установленной в Договоре страхования как дата 

уплаты страховой премии или ее взноса, или уплаты их не в полном объеме, Страховщик 

вправе прекратить (расторгнуть) Договор в одностороннем порядке, направив 

Страхователю письменное уведомление, а также взыскать в судебном порядке со 

Страхователя часть страхового взноса pro-rata temporis (пропорционально периоду 

времени) нахождения на риске. 

13.22 При наступлении страхового случая до даты, установленной в Договоре для 

оплаты премии (первого взноса), Страховщик вправе потребовать уплаты премии или 

первого взноса досрочно. 

13.23 По требованиям Страхователей/Выгодоприобретателей, а также 

юридических лиц, имеющих намерение заключить Договор страхования, Страховщик 

обязан разъяснять все положения, содержащиеся в правилах страхования и Договорах 

страхования, а также порядок расчета страховой суммы, премии и страховой выплаты. 

Подписывая Договор страхования, Страхователь подтверждает, что Страховщик до 

заключения Договора страхования предоставил ему в доступной форме всю необходимую 

информацию по условиям страхования, условия страхования ему понятны, и он с ними 

согласен. 

13.24   Страхователь имеет право запросить информацию о размере 

вознаграждения, выплачиваемого страховому агенту или страховому брокеру. 

13.25 Страховщик имеет право осуществлять обработку персональных данных (в 

соответствии с Федеральным законом «О персональных данных» от 27.07.2006 №152-ФЗ) 

Страхователя (Выгодоприобретателя) в целях исполнения договора страхования, 

предоставления Страхователю (Выгодоприобретателю) информации о страховых 

продуктах Страховщика и о продуктах (услугах) его партнеров, в том числе путем 

осуществления со Страхователем (Выгодоприобретателем) прямых контактов с помощью 

средств связи, а также в иных целях, не запрещенных законодательством Российской 

Федерации;  

13.26 Страховщик обязан обеспечивать конфиденциальность и безопасность 
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персональных данных Страхователя (Выгодоприобретателя), полученных от Страхователя 

Выгодоприобретателя), при их обработке (в соответствии с Федеральным законом «О 

персональных данных» от 27.07.2006 №152-ФЗ);  

13.27 Страхователь, заключивший договор страхования со Страховщиком на 

условиях настоящих Правил страхования, подтверждает свое согласие на обработку 

Страховщиком перечисленных ниже персональных данных Страхователя для 

осуществления страхования по договору страхования, в том числе в целях проверки 

качества оказания страховых услуг и урегулирования убытков по договору, 

администрирования договора, а также в целях информирования Страхователя о других 

продуктах и услугах Страховщика. 

13.28 Персональные данные Страхователя включают в себя: фамилия, имя, 

отчество, год, месяц, дата и место рождения, паспортные данные, адрес проживания, другие 

данные, указанные в заключенном со Страховщиком договоре страхования (включая 

неотъемлемые его части – заявление на страхование, приложения и др.), которые могут 

быть отнесены в соответствии с законодательством РФ к персональным данным.  

13.29 Страхователь предоставляет Страховщику право осуществлять все действия 

(операции) с персональными данными, включая сбор, систематизацию, накопление, 

хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, обезличивание, 

блокирование, уничтожение. Страховщик вправе обрабатывать персональные данные 

посредством включения их в электронные базы данных Страховщика.  

13.30 Страховщик имеет право во исполнение своих обязательств по договору 

страхования передавать персональные данные Страхователя третьим лицам, при условии, 

что у Страховщика есть соглашение с указанными третьими лицами, обеспечивающее 

безопасность персональных данных при их обработке и предотвращение разглашения 

персональных данных.  

13.31 Подтверждая получение настоящих Правил страхования, Страхователь дает 

свое согласие на обработку персональных данных Страхователя с момента заключения 

договора страхования (если заключению договора страхования предшествовала подача 

Страхователем заявления на страхование, то согласие действует с даты, указанной в 

заявлении на страхование). Согласие Страхователя на обработку персональных данных 

Страхователя действует в течение 10 (десяти) лет (если иное не установлено договором 

страхования). 

13.32 Страхователь вправе отозвать своё согласие посредством составления 

соответствующего письменного документа, который должен быть направлен в адрес 

Страховщика заказным письмом с уведомлением о вручении либо вручен лично под 

расписку уполномоченному представителю Страховщика. В случае поступления 

Страховщику от Страхователя письменного заявления об отзыве согласия на обработку 

персональных данных, согласие считается отозванным с даты поступления указанного 

заявления Страховщику. После окончания срока действия договора страхования (в том 

числе при его расторжении) или отзыва согласия на обработку персональных данных 

Страховщик обязуется прекратить обработку персональных данных и уничтожить 

персональные данные Страхователя в срок, не превышающий 10 (десяти) лет с даты 

окончания срока действия договора страхования/отзыва согласия на обработку 

персональных данных. 

13.33 Указанные выше положения настоящего пункта Правил страхования 

относятся также и к Выгодоприобретателю/Застрахованному лицу в случае подписания им 

согласия на обработку Страховщиком персональных данных. 

13.34 Страхователь обязан предоставлять Страховщику информацию, 

необходимую для исполнения последним требований Федерального закона от 07.08.2001 

№ 115-ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных 

преступным путем, и финансированию терроризма», включая информацию о своих 

выгодоприобретателях, учредителях (участниках) и бенефициарных владельцах. 
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14. Порядок прекращения Договора страхования 

14.1 Договор страхования прекращается до наступления срока, на который он был 

заключен, если после его вступления в силу возможность наступления страхового случая 

отпала и существование страхового риска прекратилось по обстоятельствам иным, чем 

страховой случай (пункт 1 статьи 958 ГК РФ).  

Страхователю возвращается часть страховой премии за неистекший период, за 

вычетом понесенных расходов на ведение дела в сумме, соответствующей документально 

подтвержденным расходам Страховщика, связанным с заключением Договора страхования, 

включая расходы по уплате вознаграждения агентам за заключение Договора страхования. 

Иной порядок возврата страховой премии может быть предусмотрен Договором 

страхования. 

14.2 Договор страхования также прекращается в случаях: 

14.2.1 Истечения срока действия, указанного в Договоре как день его окончания 

(пункт 3 статьи 425 ГК РФ); 

14.2.2 Исполнения Страховщиком обязательств по Договору в полном объеме 

(возмещение ущерба в размере страховой суммы) (статья 408 ГК РФ). Договор считается 

прекращенным с даты осуществления страховой выплаты. 

14.2.3 Признания Договора страхования недействительным по решению суда 

(пункт 1 статьи 166 ГК РФ). Договор считается прекращенным с даты заключения договора. 

Страховщик обязан вернуть страхователю часть страховой премии/взноса 

пропорционально периоду страхования (pro-rata temporis), Страхователь обязан вернуть 

полученные денежные средства по страховой выплате, если таковые были. 

14.2.4 По соглашению сторон (пункт 1 статьи 450 ГК РФ). Договор считается 

прекращенным с даты, согласованной сторонами. 

14.2.5 В случае отказа от Договора страхования Страхователем в связи с принятия 

арбитражным судом решения о признании Страховщика банкротом и об открытии 

конкурсного производства – в течение одного месяца с даты получения уведомления 

конкурсного управляющего о признании страховой организации банкротом (пункт 1 статьи 

184.5 Федерального закона от 26.10.2002 «О несостоятельности (банкротстве)». 

14.2.6 В случае ликвидации Страхователя по решению суда (пункт 3 статьи 61 

ГК РФ) с даты вступления в законную силу решения суда. 

14.2.7 В случае письменного отказа Страхователя от замены Страховщика при 

передаче последним своего страхового портфеля, включающий Договор страхования, 

другому страховщику – в течение сорока пяти дней с даты размещения Страховщиком, 

передающим страховой портфель, уведомления о намерении передать страховой портфель. 

Страховщик обязан осуществить возврат Страхователю части страховой премии 

пропорционально разнице между сроком, на который был заключен Договор страхования, 

и сроком, в течение которого он действовал (пункт 9 статьи 26.1 Закона о страховании). 

14.2.8 В случае неуплаты Страхователем страховой премии/страхового взноса в 

полном объеме в установленные Договором страхования сроки.  

14.3 Страхователь вправе отказаться от Договора страхования в любое время, если 

к моменту отказа возможность наступления страхового случая не отпала (пункт 2 статьи 

958 ГК РФ). 

При досрочном отказе Страхователя от Договора страхования уплаченная 

Страховщику страховая премия не подлежит возврату, если Договором не предусмотрено 

иное (пункт 3 статьи 958 ГК РФ). 

14.4 Ответственность Страховщика по Договору страхования оканчивается в 

указанный в Договоре страхования срок. Если Договор прекращается по инициативе любой 

из сторон до момента окончания срока его действия, то ответственность прекращается с 

даты получения другой стороной письменного уведомления о расторжении (по адресу, 

указанному в Договоре страхования), либо с иной, более поздней даты, указанной в таком 
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уведомлении (если иного не предусмотрено настоящими Правилами страхования и (или) 

Договором страхования). 

14.5 В случае если Страхователь, являющийся физическим лицом, отказался от 

договора страхования в связи с непредоставлением, предоставлением неполной или 

недостоверной информации о договоре добровольного страхования, об условиях 

страхования, возврат страховой премии в размере 100% от страховой премии за вычетом 

части страховой премии, исчисляемой пропорционально времени, в течение которого 

действовало страхование, производится в течение 7 (семи) рабочих дней со дня получения 

соответствующего заявления. 

14.6 При отказе от договора страхования Страхователя -физического лица в 

течение срока, установленного Указанием ЦБ РФ № от 20.11.2015 3854-У «О минимальных 

(стандартных) требованиях к условиям и порядку осуществления отдельных видов 

добровольного страхования», исчисляемого со дня его заключения при отсутствии 

событий, имеющих признаки страхового случая, оплаченная страховая премия 

возвращается Страхователю в течение 10 (десяти) рабочих дней: 

а) в полном размере, при отказе от договора до даты начала действия страхования; 

b) с удержанием Страховщиком части страховой премии пропорционально сроку 

действия страхования, при отказе от договора после даты начала действия страхования. 

15.  Изменение степени риска 

15.1 В период действия Договора страхования 

Страхователь/Выгодоприобретатель обязан немедленно, как только это становится ему 

известно, письменно уведомлять Страховщик об обстоятельствах, влекущих изменение 

степени риска, например: передаче имущества в аренду, залог, пользование или 

распоряжение другому лицу, переходе права собственности на имущество другому лицу, о 

прекращении производства или существенном изменении его характера, сносе, 

капитальном ремонте, перестройке или переоборудовании зданий и сооружений, 

частичной или полной замене оборудования, изменении режима безопасности, 

повреждении или уничтожении имущества, вне зависимости от того, подлежат ли убытки 

возмещению по Договору страхования или нет, нарушении установленных законами или 

иными нормативными актами правил и норм противопожарной безопасности, охраны 

помещений и ценностей, безопасности проведения работ или иных аналогичных норм, 

либо об осуществлении таких нарушений с ведома Страхователя и т.д. (пункт 1 статьи 959 

ГК РФ). 

15.2 Страховщик, уведомленный об обстоятельствах, влекущих увеличение 

степени риска, вправе потребовать изменения условий Договора страхования или уплаты 

дополнительной страховой премии/взноса соразмерно увеличению степени риска (пункт 2 

статьи 959 ГК РФ). 

Если Страхователь/Выгодоприобретатель возражает против изменения условий 

Договора страхования или доплаты страховой премии, Страховщик вправе потребовать 

расторжения Договора страхования (пункт 3 статьи 959 ГК РФ). 

15.3 Страховщик имеет право в течение срока Договора страхования проверять 

состояние и стоимость застрахованного имущества, а также достоверность сообщенных 

ему Страхователем сведений (пункт 1 статьи 945 ГК РФ). 

16. Двойное страхование 

16.1 Страхователь обязан информировать Страховщик о всех Договорах 

страхования, заключенных в отношении страхуемого в Страховщике имущества с другими 

страховыми организациями.  

16.2 Если в момент наступления страхового случая в отношении застрахованного 
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в Страховщике имущества (имущественных интересов) действовали также другие 

Договоры страхования, возмещение по страховому случаю распределяется 

пропорционально соотношению страховых сумм, в которых имущество застраховано 

каждым страховщиком, а Страховщик выплачивает возмещение лишь в части, 

приходящейся на его долю в отношении страховых сумм по всем Договорам страхования 

(пункт 4 статьи 951 ГК РФ).  

17. Выгодоприобретатель 

17.1 Страхователь имеет право заключить Договор страхования в пользу 

Выгодоприобретателя, имеющего основанный на законе, ином правовом акте или Договоре 

интерес в сохранении этого имущества. 

17.2 Выгодоприобретатель вправе потребовать предоставления ему экземпляра 

Договора страхования. 

17.3 Страхователь вправе в течение срока действия Договора заменить 

Выгодоприобретателя, названного в Договоре страхования, другим лицом. О замене 

Выгодоприобретателя Страхователь должен письменно уведомить Страховщика (статья 

956 ГК РФ). 

17.4 Выгодоприобретатель не может быть заменен другим лицом после 

наступления страхового случая и после того, как Выгодоприобретатель выполнил какую-

либо из обязанностей по Договору страхования либо предъявил Страховщику требование о 

выплате страхового возмещения. 

Страховщик вправе требовать от Выгодоприобретателя выполнения обязанностей 

по Договору страхования, включая обязанности, лежащие на Страхователе, но не 

выполненные им, при предъявлении Выгодоприобретателем требования о выплате 

страхового возмещения по Договору страхования. Риск последствий невыполнения или 

несвоевременного выполнения обязанностей, которые должны были быть выполнены 

ранее, несет Выгодоприобретатель. 

18.  Страховой случай 

18.1 При наступлении страхового случая, в связи с которым Страхователь 

обращается к Страховщику с заявлением о выплате страхового возмещения, Страхователь 

обязан: 

18.1.1 Незамедлительно, но в любом случае не позднее 5 (пяти) рабочих дней, 

считая с того дня, когда он узнал о страховом случае, письменно (по почте, электронной 

почте, курьером) известить об этом Страховщика или его уполномоченного представителя 

(если иной порядок уведомления о наступлении страхового случая не предусмотрен 

Договором страхования); 

18.1.2 Принять все разумные и доступные в сложившихся обстоятельствах меры по 

уменьшению ущерба и по спасанию застрахованного имущества, запросив в письменном 

виде у Страховщика инструкции, которые ему следует выполнять; 

18.1.3 Предоставить Страховщику или его представителям возможность проводить 

осмотр или обследование поврежденного имущества, расследование в отношении причин 

страхового случая и размера ущерба, участвовать в мероприятиях по уменьшению ущерба 

и спасанию застрахованного имущества; 

18.1.4 По письменному требованию Страховщика предоставить ему в письменном 

виде всю информацию, необходимую для суждения о размере ущерба и причинах 

повреждений или гибели застрахованного имущества, в том числе, подтверждающие 

наступление страхового случая, описывающие обстоятельства его наступления, 

подтверждающие размер причиненного ущерба, а также иные документы, необходимость 

предоставления которых определяется характером происшедшего и требованиями 
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законодательства; 

18.1.5 Сохранить пострадавшее имущество в том виде, в котором оно оказалось 

после страхового случая. 

18.2 Невыполнение Страхователем какой-либо из вышеуказанных обязанностей 

рассматривается как существенное нарушение Договора страхования и может служить 

основанием для одностороннего отказа от исполнения Договора Страховщиком. 

18.3 Страхователь имеет право изменять картину страхового случая только в 

том случае, если это диктуется соображениями безопасности, необходимостью уменьшения 

размеров ущерба, с согласия Страховщика или по истечении двух недель (если иной срок 

не установлен Договором страхования) после уведомления Страховщика о страховом 

случае. Если Страхователь намеревается изменить картину страхового случая по 

вышеуказанным причинам, он обязан наиболее полно зафиксировать картину страхового 

случая с помощью фотографии, видеосъемки или иным аналогичным образом.  

18.4 Страховщик имеет право участвовать в спасании и сохранении 

застрахованного имущества, принимая и указывая необходимые для этого меры, однако, 

эти действия Страховщика или его представителей не могут рассматриваться как признание 

его обязанности выплачивать страховое возмещение. Если Страхователь препятствует 

этому, страховое возмещение сокращается в той мере, в которой это привело к увеличению 

ущерба. 

18.5 Представитель Страховщика вправе приступить к осмотру пострадавшего 

имущества, не дожидаясь извещения Страхователя о страховом случае. Страхователь не 

вправе препятствовать ему в этом.  

18.6 При обращении за страховой выплатой Страхователь/Выгодоприобретатель 

обязан предоставить Страховщику следующие документы: 

18.6.1 Письменное заявление о страховой выплате с указанием номера Договора 

страхования, полных банковских реквизитов, а также в случае обращения уполномоченного 

лица – доверенность, подтверждающую его полномочия; 

18.6.2 Документы, подтверждающие наличие у Страхователя/Выгодоприобретателя 

на момент наступления события, имеющего признаки страхового случая, интереса в 

сохранении застрахованного имущества и (или) иного застрахованного имущественного 

интереса, основанного на законе, ином правовом акте или Договоре например: 

свидетельство о регистрации права собственности, нотариально заверенная доверенность, 

паспорт самоходной машины и (или) паспорт транспортного средства, Договор купли-

продажи с актом приемки-передачи, Договор финансовой аренды (лизинга) и т.д.; 

18.6.3 Перечень утраченного (погибшего) или поврежденного имущества с 

указанием характера его повреждения;  

18.6.4 Документы, составленные компетентным лицом, а при его отсутствии – 

Страхователем (акты, протоколы и заключения), подтверждающие факт наступления 

события, имеющего признаки страхового случая, с указанием причин и обстоятельств его 

возникновения, а также лиц, виновных в наступлении события, имеющего признаки 

страхового случая, если они имеются. При этом, если порядок и форма составления 

указанных документов предусмотрены соответствующими нормативными актами, 

документы должны быть представлены строго в соответствии с указанными нормативными 

актами. 

18.6.5 Документы из компетентных органов, предоставляются в случаях, когда 

фиксация и расследование обстоятельств наступившего события находится в компетенции 

органов внутренних дел, МЧС России, прокуратуры, государственной противопожарной 

службы, Ростехнадзора, государственных и ведомственных комиссий, других 

компетентных органов. 

18.6.6 Документы (счета, квитанции, накладные, иные платежные документы), 

подтверждающие размер расходов по уменьшению убытков, возмещаемых по Договору 

страхования; 
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18.6.7 Документы (счета, квитанции, накладные, иные платежные документы), 

подтверждающие размер дополнительных расходов, если данные расходы возмещаются по 

условиям Договора страхования, а также документы, подтверждающие иные расходы и 

убытки, если их возмещение предусмотрено условиями Договора страхования; 

18.6.8 Документы, подтверждающие размер причиненного ущерба (убытков). 

18.7 По решению Страховщика, а также в случаях, когда это предусмотрено 

Договором страхования, перечень документов, предоставляемых Страховщику при 

обращении за страховой выплатой, может быть сокращен. 

18.8 По решению Страховщика документы предоставляются в оригиналах или в 

надлежащим образом заверенных копиях на почтовый адрес Страховщика, или на ресурс, 

указанный Страховщиком после получения извещения о наступлении страхового случая 

согласно пункту 18.1.1 настоящих Правил. 

19. Определение размера ущерба и выплата страхового возмещения 

19.1 Страховое возмещение выплачивается после установления факта, причин и 

обстоятельств страхового случая и размера ущерба.  

При установлении факта наступления страхового случая и до определения общей 

суммы ущерба Страховщик имеет право выплатить Страхователю (Выгодоприобретателю) 

неоспоримую часть страхового возмещения. 

19.2 Размер ущерба определяется Страховщиком на основании данных осмотра, 

действительной стоимости пострадавшего имущества, а также документов, 

подтверждающих размер ущерба.  

19.3 При необходимости проведения Страховщиком или его представителем 

осмотра поврежденного застрахованного имущества согласование места и времени 

проведения осмотра поврежденного застрахованного имущества должно быть 

зафиксировано Страховщиком посредством: 

19.3.1 Направления в адрес лица, подавшего заявление на страховую выплату, или 

Страхователя/Выгодоприобретателя по электронной почте или заказным письмом с 

уведомлением о вручении сообщения с указанием места и времени проведения осмотра 

поврежденного застрахованного имущества (не менее двух вариантов времени на выбор); 

19.3.2 Информирования указанного лица (Страхователя, Выгодоприобретателя) 

иным способом, позволяющим подтвердить, что такое лицо (Страхователь, 

Выгодоприобретатель) были должным образом уведомлены о необходимости проведения 

осмотра поврежденного застрахованного имущества. 

При этом осмотр имущества, состояние которого не позволяет его перемещение или 

делает его затруднительным, проводится по месту нахождения такого имущества. 

19.4 Если лицо, подавшее заявление на страховое возмещение, не представило 

Страховщику имущество либо его остатки для осмотра в согласованную дату, Страховщик 

согласовывает с этим лицом другую дату осмотра при его обращении в Страховщик. В 

случае повторного непредставления лицом, подавшим заявление на страховое возмещение, 

имущества или его остатков для осмотра в согласованную с Страховщиком дату, 

рассмотрение приостанавливается до даты проведения осмотра. 

19.5 Если иного не предусмотрено Договором страхования, страховое возмещение 

выплачивается: 

19.5.1 При гибели или утрате имущества – в размере его действительной стоимости 

на дату страхового случая, за вычетом остаточной стоимости (если иного не предусмотрено 

Договором страхования), но в любом случае не выше страховой суммы; 

19.5.2 При повреждении имущества – в размере восстановительных расходов, за 

вычетом остаточной стоимости заменяемых узлов и деталей, но не свыше страховой суммы; 

19.6 Остаточной стоимостью является стоимость оставшихся от погибшего или 

поврежденного имущества материалов, частей или деталей, в том числе и неповрежденных, 
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определяемая по обычным ценам, применяющимся при продаже или их сдаче в металлолом 

или утиль. 

19.7 Если иное не предусмотрено Договором страхования, расчет возмещения 

проводится с учетом вычетов на износ.  

По письменному запросу Страхователя Страховщик предоставляет письменный 

расчет суммы страховой выплаты с указанием сведений о примененном порядке расчета 

износа застрахованного имущества. 

19.8 Восстановительные расходы включают в себя: 

19.8.1 Расходы на материалы и запасные части для ремонта; 

19.8.2 Расходы на оплату работ по ремонту; 

19.8.3 Расходы по доставке материалов к месту ремонта и другие расходы, 

необходимые для восстановления застрахованных предметов до того состояния, в котором 

они находились непосредственно перед страховым случаем.  

19.9 Восстановительные расходы не включают в себя:  

19.9.1 Дополнительные расходы, вызванные изменениями или улучшениями 

застрахованного предмета; 

19.9.2 Расходы, вызванные временным или вспомогательным ремонтом или 

восстановлением, если такие расходы были произведены без согласия Страховщика; 

19.9.3 Другие, произведенные сверх необходимых, расходы.  

19.10 Условиями страхования в пределах страховой суммы может 

предусматриваться замена страховой выплаты предоставлением имущества, аналогичного 

утраченному имуществу, а в случае повреждения имущества, не повлекшего его утраты, – 

организацией и (или) оплатой страховщиком в счет страхового возмещения ремонта 

поврежденного имущества (пункт 4 статьи 10 Закона о страховании). 

19.11 При наступлении убытков от перерыва в производстве (хозяйственной 

деятельности) и или несении дополнительных расходов – согласно соответствующим 

Дополнительным условиям № 2-3 к настоящим Правилам страхования. 

19.12 В случае возникновения споров между сторонами о причинах страхового 

случая или размере ущерба каждая из сторон имеет право потребовать проведения 

экспертизы. Экспертиза проводится за счет стороны, потребовавшей ее проведения. В 

случае, если результатами экспертизы будет установлено, что отказ Страховщика в выплате 

возмещения был необоснованным, Страховщик принимает на себя долю расходов по 

экспертизе, соответствующую соотношению суммы, в выплате которой было 

первоначально отказано, и суммы возмещения, выплаченной по результатам проведения 

экспертизы. Расходы на проведение экспертизы по случаям, признанным после ее 

проведения нестраховыми, относятся на счет Страхователя.  

19.13 Если иной сокращенный срок не будет предусмотрен Договором страхования, 

решение о страховой выплате или отказе в таковой должно быть принято в срок не более 

30 (тридцати) рабочих дней от даты предоставления Страхователем 

(Выгодоприобретателем) заявления о выплате с приложением всех необходимых 

документов, предусмотренных в пункте 18.6 настоящих Правил страхования.  

В течение 10 (десяти) рабочих дней со дня принятия решения о выплате страхового 

возмещения, Страховщик обязан осуществить страховую выплату или в течение 3 (трех) 

рабочих дней направить Страхователю (Выгодоприобретателю) письменное уведомление 

об отсутствии оснований для страховой выплаты с обоснованием принятого решения. 

19.14 Страховщик имеет право отсрочить выплату страхового возмещения в 

случае:  

19.14.1 Если у него отсутствует подтверждение права 

Страхователя/Выгодоприобретателя на получение страхового возмещения – до тех пор, 

пока не будут представлены необходимые доказательства; 

19.14.2  Если соответствующими органами внутренних дел возбуждено уголовное 

дело против Страхователя или его руководящих сотрудников в связи со страховым случаем 
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или государственными компетентными органами проводится расследование обстоятельств, 

приведших к наступлению страхового случая – до окончания расследования или судебного 

разбирательства.  

19.14.3 Непредставления Выгодоприобретателем банковских реквизитов, а также 

других сведений, необходимых для осуществления страховой выплаты в безналичном 

порядке – до получения Страховщиком указанных сведений. При этом Страховщик обязан 

уведомить обратившееся лицо о факте приостановки и запросить у него недостающие 

сведения. 

19.14.4 Страховщик вправе отказать в выплате страхового возмещения в случае, 

когда Страхователь и/или Выгодоприобретатель, которому известно о заключении 

Договора в его пользу, не уведомил Страховщика о наступлении страхового случая в 

установленный срок и указанным в Договоре и/или настоящих Правилах способом, если не 

будет доказано, что Страховщик своевременно узнал о наступлении страхового случая либо 

что отсутствие у Страховщика сведений об этом не могло сказаться на его обязанности 

выплатить страховое возмещение. 

19.15 Если Договором не предусмотрено иное, после оплаты страхового 

возмещения к Страховщику переходит в пределах выплаченной суммы страхового 

возмещения право требования, которое Страхователь/Выгодоприобретатель имеет к 

третьим лицам, ответственным за убытки, возмещенные в результате страхования (пункт 1 

статьи 965 ГК РФ).  

Страхователь обязан передать Страховщику все документы и предпринять все 

действия, необходимые для осуществления права требования к виновным лицам (пункт 3 

статьи 965 ГК РФ).  

Если Страхователь или Выгодоприобретатель откажутся от таких прав или 

осуществление этих прав окажется невозможным по их вине, то Страховщик 

освобождается от обязанности выплачивать страховое возмещение в размере, 

соответствующем причиненному ему вышеуказанными действиями ущербу. В случае, если 

оплата возмещения уже произведена, Страхователь обязан возвратить Страховщику 

соответствующую этому ущербу сумму (пункт 4 статьи 965 ГК РФ). 

19.16 Если Страхователь или Выгодоприобретатель получил возмещение убытка от 

третьих лиц, Страховщик выплачивает лишь разницу между суммой, подлежащей выплате 

по условиям страхования, и суммой, полученной от третьих лиц. Страхователь обязан 

немедленно известить Страховщик о получении таких сумм. 

19.17 Страхователь или Выгодоприобретатель обязан возвратить Страховщику 

полученное страховое возмещение (или его соответствующую часть), если обнаружится 

такое обстоятельство, которое по закону или по настоящим Правилам страхования 

полностью или частично лишает Страхователя/Выгодоприобретателя права на страховое 

возмещение. 

19.18 Право на предъявление Страхователем претензии Страховщику на выплату 

страхового возмещения погашается истечением установленных законодательством 

Российской Федерации сроков исковой давности по требованиям, вытекающим из договора 

имущественного страхования, (статья 966 ГК РФ). 

20. Информирование сторон 

20.1 Если иное не согласовано между Страховщиком и 

Страхователем/Выгодоприобретателем, все письма и уведомления, направляемые 

Страховщиком в адрес Страхователя/Выгодоприобретателя в соответствии с настоящими 

Правилами страхования, считаются направленными надлежащим образом при соблюдении 

одного из следующих условий: 

20.1.1 Уведомление направлено почтовым отправлением по адресу, указанному в 

Договоре страхования или в извещении о страховом случае; 
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20.1.2 Уведомление направлено в виде сообщения электронной почты по адресу 

электронной почты, указанному в Договоре страхования или в извещении о страховом 

случае; 

20.1.3 Уведомление направлено с использованием специализированного 

программного обеспечения, предоставленного Страховщиком, или размещено в Личном 

кабинете Страхователя/Выгодоприобретателя в соответствующем разделе сайта 

https://guidehins.ru/, о чем Страхователь |Выгодоприобретатель) проинформирован с 

использованием специализированного программного обеспечения, предоставленного 

Страховщиком.  

20.2 В случае Страхователь/Выгодоприобретатель обязан заблаговременно 

известить Страховщика об изменении своего местонахождения (адреса) и (или) банковских 

реквизитов. Если Страховщик не был заблаговременно извещен об изменении адреса и 

(или) реквизитов другой стороны, то все уведомления и извещения, направленные 

Страхователю/Выгодоприобретателю по прежнему известному адресу, будут считаться 

полученными с даты их поступления по прежнему адресу. 

20.3 Страховщик по запросу Страхователя, позволяющему подтвердить факт его 

получения Страховщиком, предоставляет Страхователю один раз бесплатно копии 

действующего Договора страхования (страхового полиса) и иных документов, являющихся 

неотъемлемой частью Договора страхования (Общих условий (правил страхования), 

дополнительных условий страхования и других документов в соответствии с условиями, 

указанными в Договоре страхования)), за исключением информации, не подлежащей 

разглашению. 

20.4 Страховщик обязан предоставить Страхователю заверенный Страховщиком 

расчет части страховой премии, подлежащей возврату в связи с расторжением или 

досрочным прекращением Договора страхования. 

20.5 При обращении Страхователя/Выгодоприобретателя за страховой выплатой 

по Договору страхования при личном обращении через головной офис, филиал, отделение, 

представительство (при их наличии) Страховщик принимает документы на выплату по 

описи (реестру, акту приема-передачи). Опись, реестр или акт приема-передачи 

подписываются Страховщиком и Страхователем (Выгодоприобретателем) с указанием 

даты приема документов. Дата приема документов может быть внесена посредством 

использования автоматизированных систем. 

20.6 При получении документов на страховую выплату от Страхователя 

(Выгодоприобретателя) почтовым отправлением или в форме электронного документа 

Страховщик проверяет комплектность документов (соответствие требованиям Правил 

страхования и (или) Договора страхования) и правильность их оформления. 

В случае если документы на страховую выплату были направлены без 

сопроводительного письма, содержащего перечень представленных документов или опись, 

Страховщик не имеет права отказать в их приеме. 

20.7 В случае выявления факта предоставления Страхователем 

(Выгодоприобретателем) документов, недостаточных для принятия Страховщиком 

решения об осуществлении страховой выплаты, и (или) предоставления ненадлежащим 

образом оформленных документов в соответствии с требованиями настоящих Общих 

условий и (или) Договора страхования, Страховщик обязан: 

20.7.1 Принять их (если иное не предусмотрено действующим законодательством), 

при этом срок принятия решения о страховой выплате не начинает течь до предоставления 

последнего из необходимых и надлежащим образом оформленных документов; 

20.7.2 Уведомить Страхователя/Выгодоприобретателя о недостаче/недовложении с 

указанием перечня недостающих и (или) ненадлежащим образом оформленных документов 

в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с даты получения заявления о страховой выплате. 

Страховщик не имеет права отказать в страховой выплате по причине утраты им 

представленных документов на страховую выплату (какого-либо из них), если имеются 
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доказательства получения Страховщиком указанных документов.  

В случае если Страховщик утратил документы на страховую выплату, он не вправе 

повторно требовать их предоставления от подавшего лица.  

Исключение составляют случаи обращения за страховой выплатой по Договору 

страхования, переданному в составе страхового портфеля. Осуществляющий такие 

выплаты страховщик вправе запросить у подавшего заявление на страховую выплату лица 

повторного предоставления документов, направлявшихся им передавшему страховой 

портфель страховщику, но не переданных передавшим страховой портфель страховщиком 

принявшему страховой портфель страховщику. 

20.8 После получения уведомления Страхователя/Выгодоприобретателя о 

наступлении события, имеющего признаки страхового случая, по запросу 

Страхователя/Выгодоприобретателя Страховщик обязан проинформировать его обо всех 

предусмотренных Договором и (или) настоящими Правилами страхования необходимых 

действиях, которые Страхователь/Выгодоприобретатель должен предпринять, обо всех 

документах, представление которых обязательно для рассмотрения вопроса о признании 

события страховым случаем и определения размера страховой выплаты, о сроках 

проведения указанных действий и представления документов, о форме и способах 

осуществления страховой выплаты. 

Информирование осуществляется в той же форме, в которой был сделан запрос 

Страхователя, либо в форме, указанной в запросе (устной, на бумажном носителе или 

электронной). 

20.9 По устному или письменному запросу Страхователя/Выгодоприобретателя, в 

том числе полученному в электронной форме, в срок, не превышающий 30 (тридцати) дней 

с момента получения такого запроса Страховщик предоставляет ему информацию о 

произведенном Страховщиком расчете суммы страховой выплаты, включая: сумму 

страхового возмещения, подлежащую выплате; порядок расчета страховой выплаты; 

исчерпывающий перечень норм права и (или) условий Договора страхования и правил 

страхования, обстоятельств и документов, на основании которых произведен расчет. 

В случае наличия в Договоре страхования условия осуществления выплаты с учетом 

износа имущества Страховщик предоставляет получателю страховых услуг по его 

письменному запросу письменный расчет суммы страховой выплаты с указанием сведений 

о примененном порядке расчета износа имущества. 

20.10 По письменному запросу Страхователя/Выгодоприобретателя Страховщик в 

срок, не превышающий 30 (тридцати) календарных дней, обязан предоставить 

Страхователю/Выгодоприобретателю в письменном виде исчерпывающую информацию и 

документы (в том числе копии документов и (или) выписки из них), на основании которых 

Страховщиком было принято решение о страховой выплате (за исключением документов, 

которые свидетельствуют о возможных противоправных действиях 

Страхователя/Выгодоприобретателя, направленных на получение страховой выплаты), 

бесплатно один раз по каждому страховому случаю. Указанная информация и документы 

предоставляются в том объеме, в каком это не противоречит действующему 

законодательству. 

20.11 В случае отсутствия правовых оснований для осуществления страховой 

выплаты (далее - решение об отказе) Страховщик в течение 3 (трех) рабочих дней после 

принятия решения об отказе информирует Страхователя/Выгодоприобретателя в 

письменном виде об основаниях принятия такого решения со ссылками на нормы права и 

(или) условия Договора страхования и Общих условий, на основании которых принято 

решение об отказе. Указанная информация предоставляется в том объеме, в каком это не 

противоречит действующему законодательству. 

Страховщик по письменному запросу Страхователя/Выгодоприобретателя в срок, не 

превышающий 30 (тридцати) календарных дней с момента получения такого запроса, 

предоставляет Страхователю/Выгодоприобретателю документы (в том числе копии 
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документов и (или) выписки из них), обосновывающие решение об отказе в страховой 

выплате (за исключением документов, которые свидетельствуют о возможных 

противоправных действиях Страхователя (Выгодоприобретателя), направленных на 

получение страховой выплаты) бесплатно один раз по одному событию. 

21. Разрешение споров 

21.1 Споры по Договорам страхования между Страховщиком и Страхователем 

(Выгодоприобретателем) разрешаются путем переговоров, а при недостижении согласия – 

в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации.  

21.2 Стороны договорились, что до предъявления к Страховщику иска спор 

подлежит рассмотрению финансовым уполномоченным с учетом норм Федерального 

закона от 04.06.2018 № 123-ФЗ «Об уполномоченном по правам потребителей финансовых 

услуг».  

 

22. Форс-мажор 

Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение, 

а также ненадлежащее исполнение обязательств по договору, если надлежащее исполнение 

обязательств оказалось невозможным вследствие непреодолимой силы, то есть 

чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств природного 

(опасные природные явления и процессы) или социально-общественного (пожар, взрыв, 

забастовка в отрасли или регионе, война и военные действия, эпидемия и т.п.) характера, 

возникших после заключения договора страхования, которые стороны не могли ни 

предвидеть, ни предотвратить.  

Наступление указанных обстоятельств не является основанием для принятия 

решения о признании или непризнании произошедшего события страховым случаем.  

Возможное неисполнение обязательств по договору должно находиться в 

непосредственной причинной связи с указанными в настоящем разделе обстоятельствами.  

Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств, обязана в 

разумные сроки с момента наступления вышеуказанных обстоятельств в письменной форме 

уведомить другую сторону о наступлении и предполагаемом сроке их действия.  

Неуведомление или несвоевременное уведомление лишает неуведомившую сторону 

права ссылаться на любое вышеуказанное обстоятельство как на основание, 

освобождающее от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение 

обязательств. 
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Приложение № 1 

Дополнительные условия № 1 (Страхование машин и оборудования от поломок) 

1. Следующие перечисленные ниже условия являются составной частью 

Договора страхования, предусматривающего страхование машин и оборудования от 

поломок, заключенного на основе Правил комплексного страхования имущества 

юридических лиц «от всех рисков» (далее – Правила страхования) и настоящих 

Дополнительных условий. 

Перечисленные условия действуют лишь в том случае, если страхование машин и 

оборудования от поломок предусматривается Договором страхования, что должно быть 

указано в Договоре страхования. 

2. По Договору страхования, предусматривающему страхование машин и 

оборудования от поломок, заключенному в соответствии с настоящими Дополнительными 

условиями, Страховщик возмещает прямой ущерб от гибели или повреждения 

застрахованного имущества в результате поломки – внезапного и непредвиденного выхода 

машины или механизма из строя, не исключенного настоящими Правилами страхования, 

настоящими Дополнительными условиями и (или) Договором страхования, в том числе 

вследствие: 

2.1 Дефектов материала, проекта, конструкции, изготовления или монтажа или 

сборки1. 

2.2 Внезапных неисправностей в работе, таких как вибрация, разладка, 

отсоединение деталей, усталость металла, центробежные силы, ненормальная перегрузка, 

случайный недостаток смазки или недостаток смазки в результате неисправности, 

заклинивание, гидравлический удар или местный перегрев, недостаток воды в котлах, 

физический взрыв или имплозия, отказ или неисправность защитных устройств; 

2.3 Избыточного или недостаточного электрического напряжения, повреждения 

или пробоя изоляции, короткого замыкания, размыкания цепей, образования электрической 

дуги или воздействие статического электричества; 

2.4 Ошибок, неосторожности, некомпетентности, небрежности, отсутствия 

квалификации или неосмотрительных действия работников Страхователя или третьих лиц; 

2.5 Возникновения помех или попадания инородных тел; 

- разрывов тросов и цепей, падения застрахованных предметов и удара их о другие 

предметы.  

3. Если иное не предусмотрено Договором страхования, Страховщик не 

возмещает ущерб вследствие:  

3.1 Поломки средств воздушного, водного и наземного транспорта, 

специализированной техники и дополнительного оборудования; 

3.2 Гибели или повреждения сменных инструментов, таких, например, как 

штампы, матрицы, литейные формы, гравировальные цилиндры, деталей, которые по своей 

природе или характеру использования подвержены высокой степени естественного износа, 

таких, например, как, молотки дробилок, предметы из стекла, ремни, тросы, проводные 

соединения, резиновые покрышки, расходные материалы, включая горюче-смазочные и 

каталитические материалы, огнеупорная футеровка. Однако, данное исключение не 

распространяется на те случаи, когда вышеупомянутое имущество является частью другого 

оборудования, претерпевшего поломку; 

3.3 Поломки, вызванной неисправностями или дефектами, уже 

существовавшими и известными Страхователю, его руководителям или должностным 

лицам на момент вступления в действие;  

 
1 Наличие подобного дефекта само по себе не является «поломкой», однако при условии, что после принятия 

Страхователем подобного оборудования в эксплуатацию, наличие такого дефекта явится причиной внезапной и 

непредвиденной физической гибели, ущерба или повреждения, требующие ремонта или замены, – такое стечение 

событий будет означать «Поломку». 
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3.4 Поломки, вызванной молью, термитами или другими насекомыми. 

4. Если Договором страхования не предусмотрено иного, в отношении 

страхования машин и оборудования от поломок в остальном действуют положения Правил 

страхования. 
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Приложение № 2 

Дополнительные условия № 2 (Страхование от убытков от перерыва в 

хозяйственной деятельности) 

1. Следующие перечисленные ниже дополнительные условия являются 

составной частью Договора страхования, предусматривающего возмещение убытков от 

перерыва в хозяйственной/производственной деятельности, заключенного на основе 

Правил комплексного страхования имущества юридических лиц «от всех рисков» (далее по 

тексту – Правила страхования) и настоящих Дополнительных условий. 

Перечисленные условия действуют лишь в том случае, если страхование от убытков 

из-за перерыва в хозяйственной/производственной деятельности предусматривается 

Договором страхования, что должно быть указано в Договоре страхования. 

2. По Договору страхования, предусматривающему возмещение убытков от 

убытков из-за перерыва в хозяйственной/производственной деятельности и заключенному 

в соответствии с настоящими Дополнительными условиями, Страховщик предоставляет 

страховую защиту от финансовых убытков, вызванных потерей дохода из-за перерыва в 

хозяйственной/производственной деятельности.  

3. Если хозяйственная деятельность Страхователя, указанная в Договоре 

страхования, полностью или частично прекращается вследствие возникновения 

материального ущерба, а также обстоятельств, указанных в пунктах 4.4 и 4.5 настоящих 

Дополнительных условий, перерыв в хозяйственной/производственной деятельности 

считается наступившим. 

Материальный ущерб имеет место, если застрахованное имущество повреждается 

или уничтожается в результате страхового случая, возмещение по которому должно быть 

выплачено Страховщиком в соответствии с Правилами страхования и, если это 

предусмотрено Договором страхования и (или) Дополнительными условиями по 

страхованию машин и оборудования от поломок. 

В соответствии с п. 4.3 настоящих Дополнительных условий, материальный ущерб 

считается наступившим, если имущество поставщиков/потребителей Страхователя 

повреждается или уничтожается в результате события, которое, в случае страхования 

такого имущества в Страховщике, было бы признано страховым случаем и возмещение по 

которому должно было быть выплачено Страховщиком в соответствии с Правилами 

страхования и, если это предусмотрено Договором страхования, настоящими 

Дополнительными условиями. 

4. Убытки от перерыва в хозяйственной деятельности/производстве покрываются 

страхованием также в том случае, если такой перерыв произошел: 

4.1 Вследствие повреждения или уничтожения производственного оборудования 

или иного движимого имущества, не принадлежащего Страхователю, но взятого им в 

пользование на длительный период (свыше 12 месяцев) по Договорам аренды или иным 

образом, при условии, что такое оборудование или имущество в момент наступления 

материального ущерба использовалось Страхователем в своей хозяйственной 

деятельности, Страховщиком было предоставлено страховое покрытие материального 

ущерба в отношении указанного оборудования, а оборудование находилось в пределах 

одного из мест страхования, указанных в Договоре страхования. 

4.2 Вследствие повреждения или разрушения зданий, в которых расположены 

производственные, хозяйственные или иные используемые Страхователем в своей 

деятельности помещения, указанные в Договоре страхования в качестве территории 

страхования, даже если такие здания не принадлежат Страхователю, а используются им по 

Договорам аренды или подобным им Договорам, при условии, что в отношении всего 

имущества, находящегося в данном месте страхования в момент наступления страхового 

случая, существовала страховая защита, покрывающая как материальный ущерб, так и 

убытки от перерыва в хозяйственной/производственной деятельности. 
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4.3 По дополнительному соглашению сторон страхованием могут покрываться 

также убытки от перерыва в хозяйственной/производственной деятельности Страхователя, 

вызванные внезапным и непредвиденным уничтожением или повреждением имущества, 

находящегося во владении, пользовании и (или) распоряжении у поставщиков и (или) 

покупателей (потребителей) Страхователя, а также расположенного вне территории 

страхования, указанной в Договоре страхования, если такое уничтожение или повреждение 

имущества является непосредственной причиной возникновения указанных убытков от 

перерыва в производственной (хозяйственной) деятельности Страхователя. 

Указанное в настоящем пункте покрытие включает в себя, например: 

4.3.1 Убытки Страхователя от перерыва в хозяйственной/производственной 

деятельности, связанные с невозможностью поставщиков товаров/услуг (включая 

поставщиков электроэнергии, тепловой энергии, воды, прочих коммунальных и других 

услуг) осуществлять указанные поставки Страхователю по причине внезапного и 

непредвиденного уничтожения или повреждения имущества поставщиков; 

4.3.2 Убытки Страхователя от перерыва в хозяйственной/производственной 

деятельности, связанные с невозможностью покупателей (потребителей) товаров/услуг 

Страхователя принимать указанные товары/услуги по причине внезапного и 

непредвиденного уничтожения или повреждения имущества покупателей (потребителей); 

Страховщик имеет право потребовать указания в Договоре страхования полного и 

исчерпывающего перечня поставщиков/покупателей (потребителей) Страхователя, в 

отношении которых предоставляется вышеуказанное покрытие. 

4.4 По дополнительному соглашению сторон страхованием могут покрываться 

также убытки от перерыва в хозяйственной/производственной деятельности Страхователя, 

вызванные невозможностью доступа к предприятию Страхователя/выхода из предприятия 

Страхователя вследствие внезапных и непредвиденных воздействий извне. Не подлежат 

возмещению убытки, первопричиной которых явились события, указанные в пункте 7.1 

Правил страхования. 

4.5 По дополнительному соглашению сторон страхованием могут покрываться 

также убытки от перерыва в хозяйственной/производственной деятельности Страхователя, 

вызванного соответствующими действиями органов государственной власти. 

Покрытие, предусмотренное настоящим пунктом, действует только в том случае, 

если события, повлекшие за собой распоряжение органов государственной власти об 

остановке/прекращении производственной или иной хозяйственной деятельности 

Страхователя, являлись внезапными и непредвиденными, а их последствия не могли быть 

предотвращены разумными и целесообразными в возникших обстоятельствах действиями 

Страхователя. Не подлежат возмещению убытки, первопричиной которых явились 

события, указанные в пункте 7.1 Правил страхования. 

4.6 Страховщик имеет право предоставлять страховое покрытие, предусмотренное 

пунктами 4.3-4.5 настоящих Дополнительных условий, только в отношении отдельно 

оговоренных внезапных и непредвиденных событий (например, только в отношении 

пожара и т.д.) и (или) только в отношении отдельно оговоренных территорий, участков, 

объектов, сооружений и т.п. В этом случае такие события, территории, объекты должны 

быть указаны в Договоре страхования. 

5. Если материальный ущерб, повлекший перерыв в производстве 

(хозяйственной деятельности), вызван уничтожением или повреждением имущества, 

перечисленного в подпунктах 7.3.1, 7.3.2 Правил страхования, убытки от такого перерыва 

в производстве (хозяйственной деятельности) страхованием не покрываются и возмещению 

не подлежат. 

6. Убытки от перерыва в производстве (хозяйственной деятельности) 

складываются из:  

6.1 Текущих (условно постоянных) расходов Страхователя по продолжению 

застрахованной хозяйственной деятельности в период ее перерыва; 
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6.2 Потери прибыли от застрахованной хозяйственной деятельности Страхователя 

в результате наступления ее перерыва.  

7. Если иного не предусмотрено Договором страхования, текущие (условно-

постоянные) расходы Страхователя по продолжению хозяйственной деятельности – это 

расходы, которые Страхователь неизбежно продолжает нести в период перерыва в 

производстве (хозяйственной деятельности) с тем, чтобы после восстановления имущества, 

поврежденного или уничтоженного, в кратчайший срок возобновить прерванную 

хозяйственную деятельность в объеме, существовавшем непосредственно перед тем как 

был причинен ущерб, повлекший ее перерыв. К таким расходам относятся, например:  

7.1 Заработная плата рабочих и служащих Страхователя;  

7.2 Платежи органам социального страхования и аналогичные им платежи;  

7.3 Плата за аренду помещений, оборудования или иного имущества, арендуемого 

Страхователем для своей хозяйственной деятельности, если по условиям Договоров аренды 

или иных подобных им Договоров арендные платежи подлежат оплате арендатором вне 

зависимости от факта повреждения или уничтожения арендованного имущества;  

7.4 Налоги и сборы, подлежащие оплате вне зависимости от оборота и результатов 

хозяйственной деятельности, в частности, налоги на строения, земельные налоги, капитал 

или основные фонды, регистрационные сборы и т.д.;  

7.5 Проценты по кредитам или иным привлеченным средствам, если эти средства 

привлекались для инвестиций в той области застрахованной хозяйственной деятельности, 

которая была прервана вследствие наступления материального убытка;  

7.6 Амортизационные отчисления по нормам, установленным для предприятия 

Страхователя. Расчет суммы страхового возмещения в части амортизационных отчислений 

осуществляется в соответствии с п. 20 настоящих Дополнительных условий. 

8. Потеря прибыли от застрахованной хозяйственной деятельности – это та 

прибыль, которую Страхователь получил бы в течение периода перерыва в хозяйственной 

деятельности, если бы она не была бы прервана возникновением материального ущерба, в 

том числе:  

8.1 У производственных предприятий – за счет выпуска или реализации 

продукции;  

8.2 У предприятий сферы обслуживания – за счет оказания услуг;  

8.3 У торговых предприятий – от продажи товаров; 

8.4 У собственников зданий и сооружений – за счет арендной платы.  

9. Страховое покрытие по особому соглашению сторон может быть 

предоставлено отдельно только в отношении отдельных статей текущих расходов по 

продолжению застрахованной хозяйственной деятельности или только в отношении потери 

планируемой чистой прибыли.  

10. Следующие указанные ниже расходы не входят ни в текущие (условно-

постоянные) расходы по продолжению хозяйственной деятельности, ни в потерянную 

прибыль, не являются их частью и не подлежат возмещению:  

10.1 Налог с продаж, с оборота и аналогичные им налоги и сборы, таможенные 

пошлины, а также чрезвычайные налоги и сборы с капитала и основных фондов;  

10.2 Расходы по приобретению сырья, полуфабрикатов и материалов, 

используемых в хозяйственной деятельности Страхователя;  

10.3 Выплачиваемые на основе оборота или объема продаж лицензионные и 

авторские вознаграждения, а также вознаграждения изобретателям и страховые премии;  

10.4 Расходы по перевозке товаров, отправляемых Страхователем, и иные 

связанные с ними расходы;  

10.5 Расходы по операциям, не имеющим непосредственного отношения к 

застрахованной хозяйственной деятельности Страхователя, в частности, операции с 

ценными бумагами, земельными участками или операции со свободными денежными 

средствами или капиталами, а также прибыль от таких операций;  
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10.6 Неустойки (штрафы, пени) или иные штрафные санкции в денежной форме, 

которые Страхователь в соответствии с заключенными им Договорами обязан оплачивать 

за невыполнение своих Договорных обязательств, в частности, за непоставку в срок, 

задержку в изготовлении товара или оказании услуг, или иных подобных обязательств, 

если:  

10.6.1 Такое невыполнение не явилось непосредственным следствием 

наступившего перерыва в застрахованной хозяйственной деятельности;  

10.6.2 Вышеуказанные санкции предусмотрены Договорами, вступающими в силу 

после возникновения материального ущерба, повлекшего за собой перерыв в производстве 

(хозяйственной деятельности).  

10.7 Штрафы, пени или иные штрафные санкции в денежной форме, наложенные 

на Страхователя или работающих у него лиц в связи с нарушением уголовного, 

административного, налогового или таможенного законодательства, а также совершения 

иных противоправных действий (бездействия). 

11. Если иного не предусмотрено Договором страхования, Страховщик не несет 

ответственности и не выплачивает возмещение, если:  

11.1 Во время перерыва в производстве (хозяйственной деятельности) наступают 

события, носящие чрезвычайный характер и увеличивающие период перерыва в 

хозяйственной деятельности - в той мере, в которой наступление таких событий привело к 

увеличению размера убытков от ее перерыва. К таким событиям относятся, в частности, 

события, предусмотренные п. 5.6.4 Общих условий; 

11.2 Увеличение убытков произошло в связи с расширением или обновлением 

производства по сравнению с его состоянием непосредственно перед возникновением 

материального ущерба;  

11.3 Имели место чрезвычайные задержки в восстановлении и возобновлении 

производства, связанные, например, с разрешением споров, в частности с ведением дел в 

суде или арбитраже;  

11.4 Восстановление имущества или возобновление производства задерживается в 

связи с тем, что органами государственной власти накладываются какие-либо ограничения 

в отношении восстановительных работ или хозяйственной деятельности Страхователя. 

11.5 В случае расширения покрытия по дополнительному соглашению сторон на 

убытки, указанные в подпунктах 4.4 и 4.5 настоящих Дополнительных условий, пункт 11.4 

применяется в той мере, в которой его содержание не противоречит положениям 

подпунктах 4.4 и 4.5 настоящих Дополнительных условий. Однако Страхователь обязан 

предпринять все возможные и разумные меры по снятию запрета доступа, удовлетворению 

требований государственных органов, которые бы позволили незамедлительно приступить 

к проведению ремонтно-восстановительных работ.  

12. Если Договором страхования не установлено иного, страхованием 

покрываются убытки от перерыва в производстве (хозяйственной деятельности) в течение 

всего периода такого перерыва, но не свыше 12 месяцев (максимальный период 

возмещения) с момента возникновения материального ущерба, повлекшего за собой такой 

перерыв. По соглашению сторон максимальный период ответственности может 

устанавливаться сроком до 3, 6, 9, 18, 24 и 36 месяцев. 

13. Страховая сумма по страхованию убытков от перерыва в производстве 

(хозяйственной деятельности) устанавливается в размере планируемых застрахованных 

текущих расходов и планируемой чистой прибыли Страхователя за весь период 

ответственности, установленный в Договоре страхования в соответствии с п. 12. настоящих 

Дополнительных условий. Однако, в соответствии с п. 9. настоящих Дополнительных 

условий страховая сумма по особому соглашению сторон может быть установлена в 

размере только отдельных статей планируемых застрахованных текущих расходов, либо 

только планируемой чистой прибыли Страхователя. 

Планируемые текущие расходы и чистая прибыль определяются Страхователем 
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расчетным путем на момент вступления Договора страхования в силу. Страховщик имеет 

право потребовать подтверждения страховых сумм, в том числе и независимой аудиторской 

компанией.  

Если Договором страхования не предусмотрено иного, суммарные выплаты 

страхового возмещения Страховщиком по настоящему страхованию не могут превысить 

установленную по Договору страхования страховую сумму. После выплаты Страховщиком 

сумм страхового возмещения по убыткам от перерыва в производстве (хозяйственной 

деятельности) страховая сумма уменьшается на суммы выплаченного возмещения. 

Страхователь имеет право восстановить страховую сумму до размера первоначальной, 

оплатив дополнительную страховую премию на пропорциональной основе.  

14. Если в Договоре страхования страховая сумма по страхованию убытков от 

перерыва в производстве (хозяйственной деятельности) установлена ниже действительных 

текущих расходов и чистой прибыли Страхователя, Страховщик при наступлении 

страхового случая возмещает Страхователю часть понесенных убытков пропорционально 

отношению страховой суммы к действительным текущим расходам и (или) чистой прибыли 

Страхователя. 

В Договоре, однако, может быть предусмотрен более высокий размер страхового 

возмещения, о чем должно быть специальное упоминание. 

15. Если в отношении части имущества и (или) убытков от перерыва в 

хозяйственной деятельности Страхователем заключены Договоры страхования с другими 

страховщиками, Страхователь обязан поставить Страховщик в известность о таких 

Договорах страхования.  

16. Если Договором страхования не предусмотрено иного, при возникновении 

материального ущерба, повлекшего за собой перерыв в производстве (хозяйственной 

деятельности), размер страхового возмещения определяется на основе величины текущих 

расходов по осуществлению застрахованной хозяйственной деятельности и прибыли, 

полученной Страхователем от этой деятельности за период в 12 месяцев до даты 

материального убытка (стандартный период). Если в течение стандартного периода 

прибыль Страхователем не была получена, он не имеет права на получение от Страховщика 

возмещения убытков от потери прибыли в связи с перерывом в производстве 

(хозяйственной деятельности)  

17. При определении размера страхового возмещения подлежат учету все 

факторы, которые могли бы повлиять на ход и результаты застрахованной хозяйственной 

деятельности, если бы она не была прервана вследствие возникновения материального 

ущерба.  

18. Текущие (условно постоянные) расходы по продолжению хозяйственной 

деятельности подлежат возмещению лишь в том случае, если Страхователь обязан по 

закону или по Договору продолжать нести такие расходы или если их осуществление 

необходимо для возобновления прерванной хозяйственной деятельности Страхователя.  

19. Возмещение по амортизационным отчислениям на здания, оборудование и 

прочие основные фонды Страхователя выплачиваются только в том случае, если такие 

отчисления производятся на неповрежденные основные фонды, или на оставшиеся 

неповрежденными их части.  

20. Расчет сумм страхового возмещения по настоящим Дополнительным условиям 

производится с использованием данных бухгалтерского учета Страхователя. Страхователь 

обязан вести бухгалтерский учет и предоставить по требованию Страховщика все 

бухгалтерские документы, необходимые для определения размеров страхового 

возмещения.  

21. По Договору страхования подлежат возмещению расходы, производимые 

Страхователем в целях предотвращения или уменьшения убытков от перерыва в 

производстве (хозяйственной деятельности) в том случае, если:  
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21.1 С их помощью сокращается размер страхового возмещения, подлежащего 

выплате Страховщиком;  

21.2 Они произведены с ведома и по получении предварительного согласия 

Страховщика;  

21.3 Ввиду неотложности мероприятий, требующих таких расходов, Страхователь 

не имел возможности запросить согласие Страховщика на эти расходы, но при первой 

возможности известил Страховщик о предпринятых им мерах. В последнем случае 

Страховщик в целях сокращения размера убытков имеет право потребовать прекращения 

или изменения предпринимаемых Страхователем мер.  

22. Расходы, указанные в п. 21 настоящих Дополнительных условий, не подлежат 

возмещению, если:  

22.1 По истечении периода ответственности, установленного в Договоре 

страхования в соответствии с п. 12. настоящих Дополнительных условий, Страхователь в 

результате произведенных расходов получает выгоду;  

22.2 Компенсирующие издержки Страхователя, не покрываемые страхованием по 

Договору страхования;  

22.3 Если они в сумме с выплаченным возмещением превышают страховые суммы, 

установленные в соответствии с п. 13. настоящих Дополнительных условий за 

исключением тех случаев, когда такие расходы производились по письменному указанию 

Страховщика.  

23. Если Страхователь или один из сотрудников Страхователя умышленно 

совершит или допустит действия, ведущие как к возникновению материального ущерба, так 

и убытков от перерыва в производстве (хозяйственной деятельности), или умышленно 

введет Страховщик или его представителей в заблуждение при определении причин или 

размера убытков, Страховщик полностью освобождается от обязанности выплачивать 

Страхователю страховое возмещение по этому убытку.  

24. Договором страхования может быть предусмотрена франшиза, т.е. та сумма, в 

пределах которой убытки от перерыва в хозяйственной/производственной деятельности не 

подлежат возмещению Страховщиком.  

25. Страховое покрытие по убыткам от перерыва в 

хозяйственной/производственной деятельности предоставляется только в дополнение к 

заключенному в Страховщике Договору страхования на основании Общих условий. 

26. Если Договором страхования не предусмотрено иного, в отношении 

дополнительного страхования убытков в хозяйственной/производственной деятельности в 

остальном действуют Правила страхования и, если это предусмотрено Договором 

страхования, Дополнительные условия по страхованию машин от поломок.  
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Приложение № 3 

Дополнительные условия № 3 (Страхование непредвиденных расходов) 

1. Следующие перечисленные ниже условия являются составной частью 

Договора страхования, предусматривающего возмещение убытков вследствие 

непредвиденных (дополнительных) расходов, заключенного на основе Правил 

комплексного страхования имущества юридических лиц «от всех рисков» (далее – Правила 

страхования) и настоящих Дополнительных условий. 

Настоящие дополнительные условия действуют лишь в том случае, если 

страхование от убытков в виде непредвиденных расходов предусматривается Договором 

страхования, что должно быть указано в Договоре страхования.  

2. Страхование риска непредвиденных (дополнительных) расходов, связанных с 

наступлением страхового случая, предусмотренного Правилами страхования, 

осуществляется в пользу Страхователя. Договор страхования риска непредвиденных 

(дополнительных) расходов, заключенный в пользу лица, не являющегося Страхователем, 

считается заключенным в пользу Страхователя (статья 933 ГК РФ). 

3. По Договору страхования, заключенному в соответствии с настоящими 

Дополнительными условиями, Страховщик предоставляет страховое покрытие 

непредвиденных (дополнительных) расходов, связанных с наступлением страхового случая 

в отношении застрахованного движимого или недвижимого имущества, указанного в 

Договоре страхования, в том числе (но не ограничиваясь только ими) таких расходов как: 

3.1 Расходы, которые необходимо произвести в процессе восстановления 

застрахованного имущества или монтажа нового имущества для того, чтобы 

демонтировать, переместить или защитить другое имущество (расходы на удаление и 

защиту); 

3.2 Дополнительные расходы на оплату работ по ремонту поврежденного 

имущества в сверхурочное время, ночное время, в официальные праздники и выходные 

дни, а также транспортные расходы, вызванные срочностью проведения ремонтных работ; 

3.3 Расходы по выяснению обстоятельств страхового события, расходы на 

сюрвейеров, экспертов и т.п.; 

3.4 Расходы на оплату услуг бухгалтеров, архитекторов, проектировщиков, 

аудиторов, инженеров и иных экспертов в объеме, необходимом для восстановления 

погибшего или поврежденного Застрахованного имущества;  

3.5 Расходы, вызванные увеличением стоимости строительства 

(восстановительные работы после страхового случая) в связи с изменением строительных 

и иных норм и правил; 

3.6 Расходы на восстановление планов, чертежей, Договоров, бухгалтерских 

записей и утраченных или поврежденных электронных данных (включая данные на 

магнитных носителях при условии их дублирования), за исключением ценности 

содержащейся в документах и электронных данных информации; 

3.7 расходы на временный переезд на период восстановительных работ: расходы 

по вывозу (перемещению) имущества из поврежденного строения; расходы, связанные с 

передачей имущества на временное хранение; расходы на оборудование временно 

занимаемых помещений и арендную плату за их использование и т.д.  

4. Если дополнительные расходы Страхователя появляются вследствие 

возникновения материального ущерба в соответствии со страхованием, предусмотренным 

заключенным Договором, страховой случай по несению непредвиденных 

(дополнительных) расходов считается наступившим.  

Материальный ущерб имеет место, если застрахованное имущество повреждается 

или уничтожается в результате страхового случая, возмещение по которому должно быть 

выплачено Страховщиком в соответствии с Правилами страхования и, если это 
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предусмотрено Договором страхования и Дополнительными условиями по страхованию 

машин от поломок.  

5. Виды непредвиденных (дополнительных) расходов, подлежащих возмещению 

по Договору страхования, суммы, в пределах которых происходит возмещение 

непредвиденных (дополнительных) расходов, указываются в Договоре страхования.  

6. Договором страхования может быть предусмотрена франшиза, в денежном 

выражении или в днях (периоде времени), в пределах которых убытки подлежат оплате 

самим Страхователем.  

7. Страховое покрытие по возмещению непредвиденных расходов 

предоставляется только в дополнение к заключенному с Страховщиком на основании 

Правил страхования основному Договору страхования.  

8. Если Договором страхования не предусмотрено иного, в отношении 

страхования непредвиденных (дополнительных) расходов в остальном действуют Правила 

страхования. и, если это предусмотрено Договором страхования, Дополнительные условия 

по страхованию машин от поломок.  
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Приложение № 4 

Дополнительные условия № 4 (Страхование от террористических актов) 

1. Следующие перечисленные ниже условия являются составной частью 

Договора страхования, заключенного на основании Правил комплексного страхования 

имущества юридических лиц «от всех рисков», включая поломку машин и убытков от 

перерыва в производстве (далее – Правила страхования) и настоящих Дополнительных 

условий, предусматривающего возмещение ущерба, связанного с причинением прямого 

имущественного ущерба в результате повреждения или гибели имущества вследствие 

террористических актов и (если это предусмотрено Договором страхования) потери или 

неполучения ожидаемых доходов (несения расходов) вследствие перерыва в производстве, 

возникшего в результате указанного выше прямого имущественного ущерба.  

Страховое покрытие по страхованию убытков вследствие террористических актов 

действует лишь в том случае, если страхование рисков убытков вследствие 

террористических актов прямо предусматривается Договором страхования.  

2. Страхование расходов, к которым лицо может быть принуждено в целях 

освобождения заложников на страхование не принимается, и такие расходы Страховщиком 

не возмещаются. 

3. Под террористическим актом понимается событие (совершение взрыва, 

поджога или иных действий, устрашающих население и создающих опасность гибели 

человека, причинения значительного имущественного ущерба либо наступления иных 

тяжких последствий, в целях воздействия на принятие решения органами власти или 

международными организациями, а также угроза совершения указанных действий в тех же 

целях), квалифицированное в соответствии со ст. 205 «Террористический акт» Уголовного 

кодекса Российской Федерации (далее – УК РФ), либо квалифицированное аналогичным 

образом компетентными органами тех стран, на территории которых произошел 

террористический акт.  

4. Если иное не предусмотрено Договором страхования, в дополнение к 

исключениям из страхового покрытия согласно Правилам страхования, повреждение или 

гибель имущества вследствие террористических актов не является страховым случаем, если 

оно произошло в результате: 

4.1 Воздействия ядерной энергии и ионизирующего излучения в любой форме; 

4.2 Загрязнения, повреждения или уничтожения застрахованного имущества 

вредными химическими веществами или биологическими субстанциями; 

4.3 Воздействия электронными средствами или программными средствами 

(включая вирусные программы) через информационно-коммуникационную сеть Интернет 

(статья 273 УК РФ), любые другие средства связи, а также последствия действий, которые 

могут быть классифицированы как «хакерская атака» (статья 274.1 УК РФ) или 

преступления в области компьютерной информации. 

5. По Договору страхования, заключенному в соответствии с настоящими 

Дополнительными условиями, Страховщик возмещает прямой реальный ущерб в 

застрахованном имуществе, причиненный вследствие террористического акта. 

6. Только в случае, если это особо предусмотрено Договором страхования в 

соответствии с настоящими Дополнительными условиями страхованием может также 

покрываться прямой материальный ущерб, который связан с предотвращением 

наступления террористического акта или уменьшения возможных убытков (например, 

ущерб, причиненный в процессе штурма соответствующими спецслужбами, объекту 

недвижимого имущества, захваченного террористами). 

7. Договором страхования, заключенным в соответствии с настоящими 

Дополнительными условиями, может быть также предусмотрено, что при наступлении 

потери или неполучения ожидаемых доходов (несения расходов) вследствие перерыва в 

производстве, возникшего в результате прямого имущественного ущерба при совершении 
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террористического акта рассмотрение страхового случая в части убытков от перерыва в 

производстве производится в соответствии с Дополнительными условиями  по 

страхованию убытков от перерыва в производстве (хозяйственной деятельности) к 

Правилам страхования. 

8. Во всем остальном, не предусмотренном настоящими Дополнительными 

условиями, действуют положения Правил страхования.  
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Приложение № 5 

 

Дополнительные условия № 5 (Страхование товарных запасов от порчи) 

1. Следующие перечисленные ниже условия являются составной частью 

Договора страхования, заключенного на основании Правил комплексного страхования 

имущества юридических лиц «от всех рисков» (далее – Правила страхования) и настоящих 

Дополнительных условий, предусматривающих возмещение прямого имущественного 

ущерба из-за повреждения или гибели имущества, хранящегося в условиях специального 

температурного или климатического режима из-за выхода из строя холодильных или 

климатических установок. 

2. Страховое покрытие действует лишь в том случае, это прямо 

предусматривается Договором страхования. 

3. Объектом страхования является имущественный интерес Страхователя, 

связанный с риском гибели, повреждения, порчи имущества, хранящегося в холодильных 

камерах, в случае повреждения/уничтожения холодильных или климатических установок 

или выхода их из строя по независящим от страхователя причинам. 

4. Застрахованным считается имущество, указанное в договоре страхования или 

в приложенном к нему перечне. 

5. Необходимость хранения товаров в условиях специального температурного 

или климатического режима должна быть обоснована Страхователем в письменном виде в 

Заявлении на страховании. 

6. Страховая защита в соответствии не распространяется на само холодильное 

и иное вспомогательное оборудование и инвентарь, а также хладоагент, обеспечивающие 

функционирование холодильной установки. 

7. Если холодильное оборудование, в котором хранится застрахованное 

имущество, принадлежит Страхователю, Страховщик вправе потребовать одновременного 

страхования машин от поломок в отношении вышеуказанного оборудования. 

8. Только в случае, если это специально предусмотрено в Договоре страхования, 

полежат возмещению ущерб вследствие: 

8.1 Внезапного прекращения подачи электрического тока из общественной или 

заводской энергосети; 

8.2 Хранения застрахованного имущества в камерах с «контролируемой 

атмосферой». Камерами с контролируемой атмосферой считаются помещения, в которых 

производится длительное/свыше одного месяца/ хранения имущества в условиях, при 

которых обеспечивается не только постоянная температура хранения, но и какие-либо иные 

постоянные параметры воздушно-газовой смеси, такие как влажность, давление, отличный 

от обычного воздуха газовый состав смеси, предельные нормы пыли или иных твердых 

компонентов в той смеси или другие аналогичные параметры, и которые открываются для 

вложения и изъятия хранимого в них имущества только по строго определенному графику, 

не допускающему нарушений режима хранения; 

8.3 Косвенных убытков, вызванных, в частности, задержкой в поставке продукции, 

упущенной выгодой, наложением на страхователя штрафов, пени или неустойке и т.д.; 

8.4 Усадки, усушки, внутренних дефектов и пороков застрахованного имущества, 

их порчи или гниения, если таковые не могут быть предотвращены хранением в условиях 

постоянного температурного режима; 

8.5 Неправильным хранением, применением неправильного температурного 

режима, а также недостаточной вентиляцией помещения холодильников или повреждения 

упаковки; 

8.6 Проведения временного ремонта указанного в договоре страхования 

холодильного оборудования, если такой ремонт проводился без предварительного 

согласования со страховщиком. 
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9. Помимо безусловной франшизы, указанной в Договоре страхования, 

предусматривается так называемый «период ожидания», т.е. период времени, в течение 

которого находящееся на хранении в холодильных камерах имущество не должно 

подвергаться порче после остановки или выхода из строя холодильных агрегатов при 

условии, что холодильная камера в течение этого времени остается постоянно закрытой. 

Продолжительность периода ожидания для отдельных категорий застрахованного 

имущества должна указываться в Заявлении на страхование и в Договоре страхования. 

10. Убытки, наступившие в течение периода ожидания вследствие отклонений от 

заданных температур ранения, страхованием не покрываются и возмещению не подлежат 

за исключением случаев, когда они были вызваны: 

10.1 Попаданием в холодильную камеру холодильного агента вследствие его 

утечки или выброса; 

10.2 Случайным замораживанием продуктов, находящихся на хранении; 

10.3 Порчей охлажденных продуктов, ранее не достигших предписанной 

температуры охлаждения. 

11. Страхователь обязан выполнять следующие условия: 

11.1 Вести учет товаров, находящихся на хранении в холодильных камерах, 

фиксируя в учетных документах даты изъятия товаров или помещения их на хранения, их 

наименование, количество и стоимость. Данные учета товаров служат основой для 

определения сумм страхового возмещения; 

11.2 Вести журнал режима работы каждой холодильной камеры с указанием 

температур охлаждения в камере, а также других необходимых данных; 

11.3 Предпринимать все необходимые меры по обеспечению нормальной работы 

холодильного оборудования в соответствии с рекомендациями его изготовителя, 

общепринятыми правилами его эксплуатации и указаниями органов государственной 

инспекции или иных аналогичных органов; 

11.4 За свой счет предпринимать все необходимые и целесообразные меры по 

предотвращению возможного ущерба застрахованному имуществу, а также выполнять 

указания и рекомендации страховщика; 

11.5 Обеспечить постоянное техническое обслуживание холодильного 

оборудования, контроль за его работой и ухода за ним со стороны квалифицированного 

технического персонала. 
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Приложение № 6 

Дополнительные условия № 6 (Страхование специализированной техники) 

1. Настоящие дополнительные условия по страхованию специализированной 

техники являются составной и неотъемлемой частью Договора страхования, заключенного 

на основании Правил комплексного страхования имущества юридических лиц «от всех 

рисков» (далее – Правила страхования), которые предусматривают возмещение прямого 

имущественного ущерба из-за повреждения или гибели Спецтехники, машин и 

оборудования (далее – Спецтехника). 

2. Объектом страхования являются имущественные интересы Страхователя, 

связанные со Спецтехникой, которой Страхователь владеет на правах собственности, а 

также которая находится в его доверительном управлении, аренде, лизинге, залоге, 

хранении или на иных законных основаниях, и которая работает под контролем человека 

(оператора), а именно: 

2.1 Краны любого типа (башенные, самоподъемные, портовые, самоходные, 

кабельные, мачтовые, железнодорожные, автомобильные и др.) 

2.2 Землеройные машины и оборудование (бульдозеры, экскаваторы, кирковщики, 

скреперы, автогрейдеры, вибрационные дорожные катки, траншеекопатели, 

большегрузные грузовики и самосвалы с повышенной проходимостью, трубоукладчики и 

др.) 

2.3 Передвижные установки для бетонирования (автобетоносмесители, 

бетононасосы, вибрационное оборудование, передвижная опалубка и др.) 

2.4 Транспортно-подъемные средства (вилочные и другие погрузчики, тележки 

самосвалы, буксировщики и. др.); 

2.5 Буровое, туннелестроительное и свайное оборудование (буровые вышки, 

буровые подмостки, оборудование по облицовке туннеля, различное свайное оборудование 

и др.) 

2.6 Тихоходное или временно стационарное оборудование (дробильные машины 

(утилизаторы), асфальтоукладчики, железнодорожное оборудование, локомотивы на 

территории строительной площадки, бетоноукладчики, гусеничные укладчики, и. др.) 

2.7 Сельскохозяйственные машины и оборудование (комбайны, сенокосилки, 

сеялки и. др.) 

2.8 Аварийно-спасательная техника и оборудование (пожарные автомобили, 

автомобили скорой медицинской помощи и т.д.); 

2.9 Коммунальная техника и оборудование (автомобили аварийно-ремонтной 

службы, тротуароуборочные машины, мусоровозы, передвижная ремонтная мастерская, 

вакуумные подметально-уборочные машины, пескоразбрасывающие машины, 

поливомоечные машины и др.). 

2.10 Навесное оборудование - ковши, гидромолоты, пескоразбрызгиватели и другие 

части Спецтехники, которые, хотя и входят в комплект поставки в соответствии с 

документацией завода-изготовителя, но являются съемными и могут храниться отдельно от 

единицы Спецтехники, к которой относятся. 

2.11 Дополнительное оборудование к Спецтехнике, не входящее в ее заводскую 

комплектацию, которое может быть временно установлена на Спецтехнику для совместной 

эксплуатации при выполнении определенного вида работ (снегоочистители, ковши 

карьерные, буровое оборудование, бетоносмесители, фрезы дорожные, кусторезы и т.д.), 

Дополнительное оборудование принимается на страхование только в дополнение к 

страхованию Спецтехники, для которой данное оборудование предназначено, в рамках 

одного договора страхования и на тех же условиях.  

2.12 Иная специализированная передвижная техника и оборудование, 

используемые в различных отраслях промышленности. 
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3. В дополнение к исключениям, указанным в пункте 7 Правил страхования, 

страховая защита не распространяется на Спецтехнику и оборудование: 

3.1 Имеющие повреждения или неисправности, с которыми ее эксплуатация 

запрещается локальными, ведомственными или иными нормативными актами; 

3.2 Военного назначения; 

3.3 Ввезенные на территорию Российской Федерации с нарушением действующих 

таможенных норм и правил, либо числящиеся в информационных базах данных органов 

государственной власти Российской Федерации и органов Интерпола как ранее 

похищенные. 

3.4 Гибель или повреждение Спецтехники, за которое несут ответственность 

производитель или поставщик в соответствии законом или договорными обязательствами; 

3.5 Дефекты и недостатки Спецтехники, которые были известны Страхователю до 

наступления страхового случая, но о которых не был поставлен в известность Страховщик; 

3.6 Гибель или повреждение Спецтехники в результате ее эксплуатации лицами: 

3.6.1 В состоянии любой формы опьянения или под воздействием наркотических, 

психотропных, токсикологических, медикаментозных препаратов, применение которых 

противопоказано при осуществлении деятельности, связанной с эксплуатацией 

Спецтехники, а также, если лицо, управляющее специализированной техникой, скрылось с 

места происшествия или отказалось пройти медицинское освидетельствование 

(экспертизу); 

3.6.2 Не имеющими соответствующих полномочий и (или) квалификации; 

3.6.3 В целях обучения управлению застрахованным имуществом, участия в 

соревнованиях, в испытаниях, если иное не предусмотрено договором страхования, а также 

в целях погрузки, разгрузки, перевозки, осуществления иных операций с грузами, вес 

которых превышает максимальный разрешенный заводом-изготовителем 

специализированной техники и оборудования; 

3.6.4 Не указанными в договоре страхования как лица, допущенные к управлению, 

в случае если Договором страхования предусмотрен перечень лиц, управляющих 

застрахованной Спецтехникой; 

3.6.5 Являющимися ответственными за организацию и проведение работ, 

проводимых с применением застрахованной Спецтехники с нарушением норм и правил 

производства работ (если указанные нарушения повлекли причинение ущерба 

застрахованной Спецтехникой). 

3.7 Утрата, гибель или повреждение Спецтехники, в результате ее: 

3.7.1 Хранения/простоя на открытой площадке (под открытом небом) более 6 

месяцев; 

3.7.2 Использования не по назначению, взрыва или возгорания топливного бака или 

двигателя внутреннего сгорания, повреждение узлов и агрегатов в результате замерзания 

жидкости, некачественного топлива, масла или их отсутствия (внутренние повреждения); 

3.7.3 Проникновения грызунов, насекомых или животных в кабину и (или) систему 

внутреннего устройства; 

3.7.4 Перевозки, погрузки и разгрузки (если Договором страхования не 

предусмотрено применение Оговорки 401);  

3.8 Проведения работ по ее техническому обслуживанию, окраске, монтажу, 

демонтажу застрахованного имущества;  

3.9 Во время проведения экспериментальных или исследовательских работ; 

3.10 Эксплуатации под землей, прокладке туннелей и т.д. (если Договором 

страхования не предусмотрено применение Оговорки 400); 

3.11 Нарушения установленных законом или иными нормативными актами правил 

пожарной безопасности, действующих норм и предписаний органов государственного 

пожарного надзора, техники безопасности при проведении сварочных работ или иных 

аналогичных норм; 
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3.12 При использовании для бурения нефтяных, газовых и геотермальных скважин 

или для работы на существующих нефтяных, газовых и геотермальных скважинах (если 

Договором страхования не предусмотрено применение Оговорки 420).  

3.13 При его использовании для бурения на «воду» (если договором страхования не 

предусмотрено применение Оговорки 421);  

3.14 При движении или перевозке по ледовой переправе в результате падения в 

воду; провала под лед (если договором страхования не предусмотрено применение 

Оговорки 016);  

3.15 Утрата, гибель или повреждение расходных быстроизнашивающихся частей 

застрахованной Спецтехники и (или) дополнительного оборудования всех видов, например: 

сверл, ножей, буров, зубьев, режущих полотен, шлифовальных дисков, конвейерных лент, 

сит, шлангов, канатов, ремней, щеток, шипов, цепей, гусениц и кабелей из-за естественного 

износа в процессе эксплуатации Спецтехники. 

Данное исключение не распространяется на те случаи, когда данное имущество 

погибло, утрачено или повреждено вместе со специализированной техникой, на которой 

оно было установлено. 

3.16 Самовозгорания, т.е. возникновение очага горения внутри застрахованного 

имущества (его механизмов и (или) систем электрооборудования) в отсутствие источника 

зажигания. 

Для целей настоящего исключения под самовозгоранием понимается 

самопроизвольное возникновение горения вследствие воспламенения угольной пыли, 

накопления тепла или короткого замыкания в системе электрооборудования при отсутствии 

источника возгорания. 

4. Спецтехники считается застрахованной только в пределах территории, которая 

указана в Договоре страхования в качестве территории (места) страхования. При 

страховании специализированной техники и (или) оборудования, имеющего сезонный 

характер использования, допускается дополнительное ограничение территории 

страхования по согласованию сторон с обязательным указанием условий в договоре 

страхования. 

5. Если указанная территория нахождения застрахованной Спецтехники 

изменяется, то Страхователь/Выгодоприобретатель должен в течение 3 (трех) рабочих дней 

с момента изменения местонахождения Спецтехники сообщить об этом Страховщику в 

письменной форме или другим способом, позволяющим зафиксировать это сообщение, в 

противном случае Договор страхования в отношении данной Спецтехники не действует. 

6. Страховая сумма для Спецтехники устанавливается по соглашению сторон 

договора страхования в размере, не превышающем ее действительной стоимости  

7. Действительная стоимость на момент страхования определяется, исходя из 

рыночных цен, действующих на этот период для данных образцов Спецтехники с учетом 

цен заводов изготовителей, торговых надбавок, таможенных пошлин, года выпуска, 

технического состояния и амортизационного износа, по документам (данным) 

Страхователя, по оценке эксперта Страховщика или по результатам независимой 

экспертизы, исходя из суммы, необходимой для приобретения предмета, полностью 

аналогичного застрахованному, за вычетом амортизационного износа. 

8. Если иное не предусмотрено положениями Договора страхования после 

выплаты страхового возмещения страховая сумма уменьшается на величину выплаченного 

возмещения. Страховая сумма считается уменьшенной со дня наступления страхового 

случая. После ремонта поврежденной Спецтехники Страхователь (Выгодоприобретатель) 

имеет право за дополнительную страховую премию восстановить первоначальную 

страховую сумму. 
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Приложение 7 

Особые условия (оговорки) 

Оговорки, приведенные ниже, применяются к отношениям Сторон договора, если в 

тексте договора страхования прямо указано на их применение либо они включены в текст 

договора страхования. 

Условия страхования, изложенные в оговорках, уточняют и дополняют стандартное 

страховое покрытие и применяются к договору страхования совместно с ним. В случае 

противоречия условий, изложенных в оговорках, отдельным условиям стандартного 

страхового покрытия, применяются условия, изложенные в оговорках. 

1. Оговорка о страховании рисков массовые беспорядки, забастовки, 

локауты. 

1. Настоящей оговоркой согласовано, что Страховщик возмещает материальный 

ущерб, причиненный застрахованному имуществу (гибель (утрата) или повреждение), 

вследствие массовых беспорядков, забастовок или локаутов. 

При этом под ущербом, причиненным массовыми беспорядками, забастовками или 

локаутами, понимается ущерб, непосредственно вызванный: 

(а) действиями лиц, участвующих вместе с другими лицами в нарушениях 

общественного порядка (независимо от того, связаны ли такие нарушения с забастовкой или 

локаутом, или нет), если при этом не произошло какого-либо из событий, указанных в 

пункте 3 настоящей оговорки; 

(б) мерами законных властей, принимаемыми в ходе пресечения или при попытке 

пресечения таких нарушений общественного порядка, или сведения к минимуму 

последствий подобных нарушений; 

(в) умышленными действиями любого из бастующих или работников, 

подвергшихся локауту, совершенными в поддержку забастовки или в ходе противодействия 

локауту; 

(г) действиями законных властей по предотвращению или попыткой 

предотвращения действий, описанных в подпункте 1 (в) настоящей оговорки, или сведением 

к минимуму последствий таких действий. 

2. Страховая защита в соответствии с настоящей оговоркой не распространяется на: 

(а) гибель (утрату) или повреждения застрахованного имущества, обусловленные 

полным или частичным прекращением работ, или замедлением, перерывом или 

прекращением производственного процесса или операции; 

(б) гибель (утрату) и повреждения застрахованного имущества, вызванные 

постоянным или временным лишением права распоряжения имуществом, явившимся 

результатом конфискации, управления или присвоения со стороны законных властей; 

(в) гибель (утрату) или повреждения застрахованного имущества, вызванные 

постоянным или временным лишением права распоряжаться каким-либо строением по 

причине незаконного занятия его какими-либо лицами. 

Тем не менее, Страховщик, согласно подпунктам 2 (б) и 2 (в) настоящей оговорки, не 

освобождается от ответственности перед Страхователем в отношении возмещения 

материального ущерба застрахованному имуществу, происшедшего до возникновения 

лишения права распоряжаться имуществом или во время такого лишения. 

3. Страховая защита по настоящей оговорке не распространяется на гибель (утрату) 

или повреждение застрахованного имущества, непосредственно или косвенно 

обусловленные или являющиеся следствием введения чрезвычайного или особого 

положения, бунта, мятежа, государственного переворота, восстания или революции, 

гражданской войны, диверсии или действий вооруженных повстанцев, а также действий 

властей, направленных на их подавление, а также действиями любых лиц, выступающих от 

имени или в контакте с организациями, чья деятельность направлена на насильственное 
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свержение существующего де-юре или де-факто правительства или на воздействие на него 

посредством терроризма или насилия. 

Если в процессе урегулирования убытка по договору страхования Страховщик 

заявляет о том, что гибель (утрата) или повреждение застрахованного имущества в 

соответствии с исключениями, указанными выше, не покрываются страхованием по 

настоящей оговорке, бремя доказывания обратного лежит на Страхователе. 

4. Убытки, возникающие вследствие массовых беспорядков, забастовок или 

локаутов, длящихся непрерывно или с перерывами в течение 168-ми (Ста шестидесяти 

восьми) последовательных часов, рассматриваются как один страховой случай. 

5. Страховое возмещение выплачивается в объеме, предусмотренном разделом 5 

Правил страхования в пределах страховой суммы, установленной договором страхования в 

отношении застрахованного имущества, с учетом лимитов возмещения, применимых к 

настоящей оговорке. 

2. Оговорка об ущербе при проведении строительно-монтажных работ. 

Настоящей оговоркой согласовано, что Страховщик возмещает Страхователю ущерб, 

причиненный застрахованному имуществу в ходе строительства, монтажа, демонтажа или в 

ходе проведения испытаний оборудования. Однако обязательства Страховщика не 

распространяются на убытки и ущерб, причиненный самому объекту строительства, 

монтируемому и испытываемому оборудованию. 

Возмещение ущерба застрахованному имуществу при проведении строительно-

монтажных работ и проведении испытаний оборудования, производится в пределах 

согласованной Сторонами и указанной в договоре страхования суммы (лимита 

возмещения). 

3. Оговорка об ущербе от раскаленных расплавов. 

Настоящей оговоркой согласовано, что в случае выброса расплавленного металла за 

пределы какого-либо устройства и (или) машины по любым причинам, которые не 

исключены Правилами страхования, Страховщик возмещает Страхователю: 

(а) ущерб, нанесенный застрахованному имуществу непосредственно в связи с 

выбросом расплавленного металла; 

(б) расходы по удалению отходов расплавленного металла и любого 

застрахованного имущества, поврежденного непосредственно в связи с выбросом 

расплавленного металла; 

(в) расходы на расчистку и уборку территории, загрязненную в результате выброса 

расплавленного металла. 

Однако обязательства Страховщика не включают возмещение убытков в связи с 

непригодностью самого расплава к дальнейшему использованию. 

Возмещение ущерба и расходов, предусмотренных настоящей оговоркой, 

производится в пределах согласованной Сторонами и указанной в договоре страхования 

суммы (лимита возмещения). 

4. Оговорка о перевозке застрахованного имущества. 

Настоящей оговоркой согласовано, что Страховщик возмещает ущерб, причиненный 

застрахованному имуществу при перевозке в пределах оговоренной в договоре страхования 

территории, включая погрузку и выгрузку. 

Страховое возмещение выплачивается в объеме, предусмотренном 

соответствующим разделом Правил страхования в пределах страховой суммы, 

установленной договором страхования в отношении данного имущества. 

Страховое покрытие в соответствии с условиями настоящей оговорки не 

распространяется на товары, поставляемые Страхователем другим лицам в соответствии с 

договором поставки или договором купли-продажи, и перевозочные средства. 
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5. Оговорка о дополнительных расходах. 

Настоящей оговоркой согласовано, что при наступлении страхового случая в 

дополнение к возмещению ущерба, предусмотренному стандартным страховым покрытием, 

Страховщик возмещает дополнительные расходы Страхователя на оплату работ по 

проведению ремонта поврежденного имущества в сверхурочное время, ночное время, в 

официальные праздники и выходные дни, а также транспортные расходы, вызванные 

срочностью проведения ремонтных работ (исключая расходы на авиатранспорт). 

Дополнительные расходы возмещаются в пределах страховой суммы, установленной 

договором страхования по поврежденному застрахованному имуществу, с учетом лимитов 

возмещения, применимых к настоящей оговорке. 

6. Оговорка об авиационных расходах. 

Настоящей оговоркой согласовано, что при наступлении страхового случая в 

дополнение к возмещению ущерба, предусмотренному стандартным страховым покрытием, 

Страховщик возмещает расходы Страхователя на авиаперевозки, если они необходимы для 

сокращения сроков ремонтных работ. 

Авиационные расходы возмещаются в пределах страховой суммы, установленной 

договором страхования по поврежденному застрахованному имуществу, с учетом лимитов 

возмещения, применимых к настоящей оговорке. 

7. Оговорка о расходах на расчистку и слом. 

Настоящей оговоркой согласовано, что при наступлении страхового случая в 

дополнение к возмещению ущерба, предусмотренному стандартным страховым покрытием, 

Страховщик возмещает расходы Страхователя на расчистку места убытка (места 

возникновения страхового случая), включая снос оставшихся частей застрахованного 

имущества, вывоз мусора, образовавшегося в результате наступления страхового случая, и 

других остатков на ближайшую свалку и их захоронение, уничтожение или сжигание. 

Возмещение расходов, предусмотренных настоящей оговоркой, производится в 

пределах согласованной Сторонами и указанной в договоре страхования суммы (лимита 

возмещения). 

8. Оговорка о расходах на пожаротушение. 

Настоящей оговоркой согласовано, что при наступлении страхового случая в 

дополнение к возмещению ущерба, предусмотренному стандартным страховым покрытием, 

Страховщик возмещает следующие расходы Страхователя: 

(а) расходы на услуги пожарных бригад и прочие расходы на пожаротушение, 

обязанность оплаты которых может быть возложена на Страхователя; 

(б) затраты на израсходованные средства пожаротушения, включая 

пенообразователь. 

Возмещение расходов, предусмотренных настоящей оговоркой, производится в 

пределах согласованной Сторонами и указанной в договоре страхования суммы (лимита 

возмещения). 

9. Оговорка о расходах на восстановление документов. 

Настоящей оговоркой согласовано, что при наступлении страхового случая в 

дополнение к возмещению ущерба, предусмотренному стандартным страховым покрытием, 

Страховщик возмещает расходы Страхователя на восстановление или повторное 

производство папок с документами (файлов), планов, деловых книг, картотек, чертежей и 

иной документированной информации (документов), в том числе на магнитных пленках, 

дисках, дискетах и других технических носителях данных, включая возмещение стоимости 

самих носителей данных. 
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При этом Страховщик несет ответственность в отношении документов и данных 

только в том случае, если указанные документы или данные могут быть восстановлены по 

сохранившимся копиям или из исходных материалов. 

Объем возмещения в отношении документов и данных не может превышать: 

(а) для документов на бумажных носителях - стоимости чистых бланков и 

стоимости работы, проведенной Страхователем по переписыванию информации; 

(б) для данных на электронных носителях – стоимости работы, проведенной 

Страхователем по перезаписи или повторному вводу данных в информационную систему 

(исключая любые расходы и стоимости связанные с ценностью для Страхователя данных, 

которые были утрачены). 

Если восстановление данных не требуется, то Страховщик возмещает только 

стоимость самих носителей данных. 

Расходы на восстановление документов считаются застрахованными на условии «по 

первому риску». 

Возмещение расходов, предусмотренных настоящей оговоркой, производится в 

пределах согласованной Сторонами и указанной в договоре страхования суммы (лимита 

возмещения). 

10. Оговорки о расширенном страховом покрытии убытков от перерыва в 

производстве: 

10.1 Оговорка о ежемесячной выплате страхового возмещения. 

Если по истечении одного месяца после начала перерыва в производственной 

деятельности и по истечении каждого последующего месяца появится возможность 

определить минимальную сумму, подлежащую возмещению за прошедшее время перерыва 

в производственной деятельности, то Страхователь может потребовать, чтобы эта сумма 

была ему выплачена в счет общей суммы страхового возмещения. 

Данная ежемесячная сумма может быть рассчитана только на основе постоянных 

производственных расходов Страхователя и не распространяется на возмещение 

недополученной чистой прибыли. 

Если после подсчета полной суммы убытка, связанного с перерывом в 

производственной деятельности, сумма ежемесячных выплат страхового возмещения 

превысит общую сумму убытка, то Страхователь обязан вернуть Страховщику излишне 

полученное страховое возмещение. 

10.2 Оговорка о расширенной продолжительности перерыва в 

производственной деятельности. 

Настоящей оговоркой согласовано, что перерыв в производственной деятельности 

считается завершенным не в момент технической готовности к осуществлению 

производственной деятельности, а в момент выхода предприятия на тот уровень оборота, 

который имел бы место, если бы перерыв в производственной деятельности не произошел. 

При определении окончания перерыва в производственной деятельности должны 

учитываться все обстоятельства, которые могли бы как положительно, так и отрицательно 

повлиять на развитие производственной деятельности Страхователя и ее результаты в 

течение оценочного периода, если бы страховой случай не произошел. 

Но в любом случае перерыв в производственной деятельности считается 

завершенным в момент окончания периода возмещения, предусмотренного договором 

страхования. 

10.3 Оговорка о страховании без учета франшизы, установленной в отношении 

имущества. 

Настоящей оговоркой согласовано, что перерыв в производственный деятельности 

будет признан страховым случаем, даже если величина убытка, причиненного 
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застрахованному имуществу, не превышает величину франшизы, установленной в договоре 

страхования в отношении данного имущества. 

10.4 Оговорка о поставщиках и потребителях. 

Настоящей оговоркой согласовано, что страхование распространяется на убытки от 

перерыва в производственной деятельности Страхователя, вызванные: 

- препятствием поставки товаров или предоставлению услуг Страхователю от 

поставщика товаров и (или) услуг; 

- препятствием приему потребителем товаров и (или) услуг от Страхователя; 

в результате материального ущерба, причиненного имуществу поставщика или 

потребителя, подпадающего под определение страхового случая по договору страхования 

в соответствии с разделом 5 Правил страхования. 

Настоящее страховое покрытие предоставляется только для прямых поименованных 

в договоре страхования поставщиков и потребителей. 

По особому соглашению Сторон договора данное страховое покрытие может 

предоставляться для непоименованных прямых и (или) поименованных косвенных 

поставщиков и потребителей. 

В соответствии с условиями настоящей оговорки к поставщикам не относятся 

поставщики коммунальных услуг. 

К поставщикам коммунальных услуг относятся: 

а) санитарно-технические предприятия - водопровод, канализация; 

б) энергетические предприятия - электрические, газовые и теплофикационные 

распределительные сети, отопительные котельные, ТЭЦ и электростанции, газовые заводы. 

10.5 Оговорка о коммунальном снабжении. 

Настоящей оговоркой согласовано, что страхование распространяется на убытки от 

перерыва в производственной деятельности Страхователя, вызванные препятствием 

поставки коммунальных услуг Страхователю от поставщика коммунальных услуг, в 

результате материального ущерба, причиненного имуществу поставщика коммунальных 

услуг, подпадающего под определение страхового случая по договору страхования в 

соответствии с Разделом 3 Правил страхования. 

Настоящее страховое покрытие предоставляется только для поименованных в 

договоре страхования прямых поставщиков коммунальных услуг. 

По особому соглашению Сторон договора данное страховое покрытие может 

предоставляться для непоименованных прямых и (или) поименованных косвенных 

поставщиков коммунальных услуг. 

К поставщикам коммунальных услуг относятся: 

а) санитарно-технические предприятия - водопровод, канализация; 

б) энергетические предприятия - электрические, газовые и теплофикационные 

распределительные сети, отопительные котельные, ТЭЦ и электростанции, газовые заводы. 

10.6 Оговорка о невозможности доступа. 

Настоящей оговоркой согласовано, что страхование распространяется на убытки от 

перерыва в производственной деятельности Страхователя, вызванные физической 

невозможностью доступа к застрахованному по договору страхования зданию 

(сооружению) Страхователя, в результате события, подпадающего под определение 

страхового случая по договору страхования в соответствии с разделом 5 Правил 

страхования и произошедшего в области около здания (сооружения) Страхователя, 

указанной в договоре страхования. 

Для признания перерыва в производственной деятельности страховым случаем в 

соответствии с настоящей оговоркой необходимо выполнение следующих условий: 

- доступ к застрахованному зданию (сооружению) Страхователя должен быть 

невозможен; 
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- доступ должен быть невозможен в результате фактического физического 

повреждения имущества в области около здания (сооружения) Страхователя, указанной в 

договоре страхования; 

- фактическое физическое повреждение имущества в области около здания 

(сооружения) Страхователя должно быть вызвано опасностью, подпадающей под 

определение страхового случая по договору страхования в соответствии с разделом 5 

Правил страхования; 

- физическое повреждение имущества, произошло в период действия 

страхования, обусловленного договором страхования; 

- в результате перерыва в производственной деятельности фактически должна 

быть недополучена ожидаемая брутто-прибыль или должны быть понесены 

дополнительные расходы по предупреждению и (или) сокращению возможных убытков от 

перерыва в производственной деятельности. 

10.7 Оговорка о действиях органов власти. 

Настоящей оговоркой согласовано, что страхование распространяется на убытки от 

перерыва в производственной деятельности Страхователя, вызванные физической 

невозможностью доступа к застрахованному по договору страхования зданию 

(сооружению) Страхователя в соответствии с приказом (распоряжением) органов власти, 

который издан и введен в действие в связи с физическим повреждением имущества в 

области около застрахованного здания (сооружения) Страхователя в результате события, 

подпадающего под определение страхового случая по договору страхования в соответствии 

с разделом 5 Правил страхования. 

Для признания перерыва в производственной деятельности страховым случаем в 

соответствии с настоящей оговоркой необходимо выполнение следующих условий: 

- органы власти должны издать и ввести в действие приказ (распоряжение), в 

котором явно указано на запрет доступа к застрахованному зданию (сооружению) 

Страхователя или к области, указанной в договоре страхования; 

- издание и введение в действие приказа (распоряжения) должно быть вызвано 

фактическим физическим повреждением имущества в области около застрахованного 

здания (помещения, сооружения) Страхователя, 

указанной в договоре страхования; 

- фактическое физическое повреждение имущества должно быть вызвано 

опасностью, подпадающей под определение страхового случая по договору страхования в 

соответствии с Разделом 3 Правил страхования; 

- физическое повреждение имущества, произошло в период действия страхования, 

обусловленного договором страхования; 

- в результате перерыва в производственной деятельности фактически должна быть 

недополучена ожидаемая брутто-прибыль или должны быть понесены дополнительные 

расходы по предупреждению и (или) сокращению возможных убытков от перерыва в 

производственной деятельности. 

10.8 Оговорка о блокировке порта. 

Настоящей оговоркой согласовано, что страхование распространяется на убытки от 

перерыва в производственной деятельности Страхователя, возникшие в результате 

блокировки местного порта или гавани, указанных в договоре страхования, если причиной 

такой блокировки стало крушение судна в результате посадки на мель, затопления или 

опрокидывания и (или) в результате столкновения или соприкосновения судна с любым 

другим судном, сооружением или любым другим объектом. 

11. Оговорка 015. Спасание оборудования. 

1. В соответствии с настоящей Оговоркой сторонами согласовано, что для 

следующего оборудования и техники, работающих под землей или на платформе у кромок 
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водных поверхностей, или установленное на баржах и понтонах, Страховщик возмещает 

расходы на операции по спасанию и последующую их очистку, в пределах лимитов: 

(указать) при условии, что:  

1.2. такие издержки возникли в связи со страховым случаем для такого оборудования 

и техники;  

1.3. все другие положения договора страхования и исключения, примененные в 

договоре страхования и Оговорках, применяются постольку, поскольку они не изменяются 

и не заменяются условиями настоящей Оговорки.  

2. Период страхования по настоящей Оговорке идентичен периоду, 

установленному в целом по договору.  

3. Лимит возмещения данных расходов: (указать) на весь Период страхования 

(агрегатный лимит возмещения). 

12. Оговорка 016. Страховое покрытие перевозки (переезда) по ледовым 

переправам. 

Сторонами согласовано, что, с учетом других положений Договора страхования и 

положений Дополнительных условий и Оговорок, и при условии уплаты Страхователем 

дополнительного страхового взноса Страховщик  возмещает ущерб, причиненный в 

результате гибели или повреждения застрахованного имущества во время перевозки 

(переезда) по ледовым переправам при условии, что переправа застрахованного имущества 

или переезд в период действия настоящего Договора страхования, осуществляется только 

по официально действующим ледовым переправам в соответствии с порядком движения 

транспорта и нормами перевозки груза, правил безопасности, установленными владельцами 

соответствующих переправ и государственными контролирующими органами.  

Однако Страховщик не возмещает Страхователю/Выгодоприобретателю) убытки в 

отношении:  

1. Гибели или повреждения от любых опасностей для застрахованного имущества, 

которые имели место до потопления во время перевозки (переезда) по ледовым переправам.  

2. Расходов на спасание, удаление обломков и очистку, являющихся следствием 

операции подъема при потоплении.  

13. Оговорка 108. Гарантия в отношении строительной техники, оборудования 

и машин. 

В соответствии с настоящей Оговоркой Страховщик производит страховую выплату 

в случае гибели или повреждения строительной и специализированной техники, 

оборудования и машин, вызванного непосредственно или косвенно наводнением или 

затоплением, лишь в том случае, когда после завершения работ или во время любого 

перерыва в проведении работ строительная и специализированная техника, оборудование и 

машины размещены в месте, которое недоступно наводнениям или затоплениям, имеющим 

статистическую вероятность повторения менее одного раза в 20 лет, подтвержденную 

данными Федеральной службы России по гидрометеорологии и мониторингу окружающей 

среды (если иное не предусмотрено договором страхования). 

14. Оговорка 400. Машины и оборудование для подземных работ. 

В соответствии с настоящей Оговоркой Страховщик производит страховую выплату 

в случае гибели или повреждения, причиненного единицам застрахованного имущества 

№________ , указанным в Описи заявляемой на страхование строительной и 

специализированной техники и оборудования, вызванные наводнением, затоплением, 

оползнем или обвалом, оседанием почвы, обвалом штолен, штреков, тоннелей и т.п. в 

пределах установленной страховой суммы (лимита возмещения) по каждому страховому 

случаю.  

Однако, страховому возмещению не подлежит ущерб, причиненный 

застрахованному имуществу, в том случае, если Страхователь (Выгодоприобретатель) 
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отказывается от осуществления мер, направленных на извлечение погибшего или 

поврежденного застрахованного имущества из-под земли с места наступления страхового 

случая.  

По страховым случаям, подпадающим под действие настоящей Оговорки, 

установлен лимит возмещения на один и каждый страховой случай в размере. 

15. Оговорка 401. Перевозка внутри страны. 

В соответствии с настоящей Оговоркой Страховщик производит страховую выплату 

в случае гибели или повреждения застрахованного имущества во время перевозки, (включая 

погрузку и разгрузку) на строительную площадку или на временное внеплощадочное 

хранение иными способами, чем морские или воздушные перевозки в пределах указанной в 

Оговорке территории перевозки, при условии, что:  

(а) указанное имущество находится в собственности, на хранении, в распоряжении 

Страхователя (Выгодоприобретателя);  

(б) страхование внутренних перевозок не возмещается Страхователю 

(Выгодоприобретателю) по другим договорам страхования;  

(в) данная перевозка осуществляется в пределах страны, в которой находится 

строительная площадка.  

При этом Страхователь (Выгодоприобретатель) должен руководствоваться 

правилами осуществления и оформления перевозок, установленными законодательством 

РФ.  

1. В соответствии с настоящей Оговоркой возмещается ущерб, возникший 

вследствие гибели или повреждения застрахованного имущества во время перевозки в 

результате (риск «Перевозка внутри страны»):  

а) пожара, взрыва;  

б) дорожно-транспортного происшествия;  

в) столкновения перевозочного средства с препятствием;  

г) опрокидывания, падения, скольжения перевозочного средства;  

д) стихийного бедствия;  

е) погрузки, разгрузки застрахованного имущества на перевозочное средство;  

ж) опрокидывания, падения застрахованного имущества с перевозочного средства;  

з) кража, грабеж, разбой, угон.  

2. В целях настоящей Оговорки под перевозкой понимается перемещение 

застрахованного имущества перевозочным средством, являющимся наземным 

транспортным средством, на специальной транспортной платформе или в кузове 

транспортного средства, а также проводимые при этом погрузочно-разгрузочные работы в 

пункте отправления и в пункте назначения, при условии, что вышеперечисленные работы 

проводятся с соблюдением всех норм безопасности и норм проведения таких работ.  

3. Дополнительная территория страхования 

16. Оговорка 420. Нефтяные, газовые и геотермальные буровые установки, и 

оборудование. 

В соответствии с настоящей Оговоркой Страховщик производит страховую выплату 

в случае гибели или повреждения застрахованного имущества:  

1. Перечисленного в Описи заявляемого на страхование бурового оборудования, 

оборудования для обслуживания газовых скважин, а также запасных частей, буровых 

вышек, котельных установок, бурильных труб, инструментов и различных дополнительных 

принадлежностей к перечисленному, используемых в сочетании с ними или используемых 

Страхователем (Выгодоприобретателем) отдельно, или за которые Страхователь 

(Выгодоприобретатель) может нести ответственность.  

1.1. Только если при особом согласовании в договоре страхования: перечисленных в 

Описи заявляемых на страхование подвижного состава, цемента, бурильных составов, 

химикатов, обсадных труб, автомобильных дорог, пешеходных дорожек, грунтовых 
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выемок, застрахованного имущества, находящегося на хранении в любых складах или 

складских дворах, если иное не установлено в договоре страхования.  

2. Оборудования, перечисленного в Описи, находящегося на территории, 

указанной в договоре страхования, не находящегося или не установленного на судах или 

буровых баржах. При этом согласовано, что в случае перемещения застрахованного 

оборудования с данной территории на другую страхование этого оборудования по данному 

договору продолжает действовать только в случае предварительного уведомления за 10 

дней и пересмотра размера страховой премии;  

3. Вследствие:  

- фонтанирования или образования кратера;  

- подъема или опускания элементов буровой вышки или мачты;  

- разрушения или падения элементов буровой вышки или мачты;  

- перемещения с одного места работы на другое.  

4. Бурового инструмента, оборудования, машин или их частей при работе под 

землей, но только если это вызвано фонтанированием, образованием кратера, возгоранием, 

взрывом.  

Термин «фонтанирование» определяется как внезапный выброс бурового раствора 

(грязи, воды) с последующим неуправляемым потоком нефти, газа или воды из скважины, 

когда давление нефти, газа или воды, поступающих в скважину на некоторой глубине под 

поверхностью, превышает давление, оказываемое столбом бурового раствора в скважине, в 

результате чего скважина становится полностью неуправляемой.  

Термин «кратер» определяется как отверстие в земле, похожее на резервуар, на почве 

вокруг скважины, вызванное размывающим и прорывающим действием газа, нефти или 

воды, изливающихся без ограничения.  

Данное страхование не распространяется на гибель или повреждения, вызванные 

применением пенообразующего раствора и иных веществ, применяемых для борьбы с 

огнем, а также на ущерб, причиненный в результате проведения мероприятий по 

пожаротушению, борьбе с фонтанированием или образованием кратеров.  

5. Настоящим согласовано, что:  

- обсадные трубы должны у поверхности комплектоваться противовыбросовыми 

устройствами в стандартном исполнении, которые необходимо устанавливать и 

периодически проверять в соответствии с практикой нефтедобычи, фиксируя это в журнале 

(данная гарантия не распространяется на станки канатного бурения);  

- не допускается использование в качестве бурильного раствора нефти, воздуха 

или аэрированного шлама, однако не исключается возможность использования нефтяного 

(инвертированного) шлама или нефти для вскрытия продуктивных пластов, или 

использования нефти для промывки или иных разведочных целей;  

- при работе с техникой вращательного бурения или при капитальном ремонте 

скважины необходимо соблюдать осторожность и постоянно соблюдать все правила и 

положения, касающиеся бурильных работ и заделки скважин, установленные любыми 

государственными, уполномоченными, местными или федеральными регулирующими 

органами, имеющими соответствующие полномочия;  

- эксплуатация застрахованных объектов допускается только страхователем и его 

сотрудниками, если иное не предусмотрено в настоящей Оговорке.  

Настоящее страхование не должно нарушаться путем отказа от суброгации против 

обслуживающей организации и (или) арендодателя (лизингодателя) в связи с исключением 

их ответственности в договорах на обслуживание и (или) аренду (лизинг) со Страхователем. 

(Выгодоприобретателем).  

Дополнительная территория страхования – места работы бурового и другого 

застрахованного по Оговорке 420 оборудования и территория перемещения с одного места 

работы на другое. 

17. Оговорка 421. Установки и оборудование для бурения на воду. 
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В соответствии с настоящей Оговоркой Страховщик производит страховую выплату 

в случае гибели или повреждения застрахованных буровых установок и оборудования при 

условии, что данное оборудование не используется для бурения нефтяных, газовых и 

геотермальных скважин или для работы на существующих нефтяных, газовых и 

геотермальных скважинах.  

Не возмещается гибель или повреждение находящихся ниже бурового ротора и (или) 

ниже уровня земли бурильных труб, устий скважин, головок бура, расширителей ствола 

скважины, стабилизирующих колец, колонковых труб, каротажного оборудования, 

обсадных труб и любых видов инструментов. Однако страховое возмещение предусмотрено 

для всех перечисленных выше объектов, если их гибель или повреждение вызвано 

землетрясением, вулканизмом, цунами, бурей, циклоном, наводнением, затоплением, 

пожаром, взрывом или артезианскими водами.  

18. Оговорка 499. Оборудование, установленное на баржах и понтонах. 

В соответствии с настоящей Оговоркой Страховщик производит страховую выплату 

в случае гибели или повреждения застрахованного имущества, поименованного в описи 

оборудования и техники (указать).  

установленные и работающие на платформах у кромок водных поверхностей, на 

баржах или понтонах.  

Однако Страховщик не возмещает Страхователю (Выгодоприобретателю) в 

отношении:  

1. Гибели или повреждения от любых опасностей застрахованного имущества, 

установленного на баржах и понтонах, которые имели место при посадке на мель или 

потоплении на рабочей площадке (платформе).  

2. Расходов на спасание, удаление обломков и очистку, являющихся следствием 

операции подъема, если в договоре страхования не применена Оговорка 015 «Спасание 

оборудования». 

19. Оговорка об исключении рисков радиоактивного заражения и взрывных 

ядерных устройств. 

Нижеследующее исключено из страхового покрытия: 

1.1. Утрата или разрушение, или повреждение имущества любого вида или любые 

убытки, или расходы любого вида обусловленные или вызванные таковыми, или любой 

косвенный ущерб; 

1.2. Любая правовая ответственность любого свойства прямо или косвенно 

вызванная, или возникновению которой способствовала или обусловленная: 

(А) Ионизирующей радиацией или радиоактивным заражением любым видом 

ядерного топлива или радиоактивными отходами, образовавшимися при сжигании ядерного 

топлива; 

(Б) Радиоактивными, токсичными, взрывоопасными или иными опасными 

свойствами любых взрывных ядерных устройств или ядерными компонентами таковых. 

20. Оговорка об исключении рисков загрязнения и заражения. 

Настоящим страхованием исключается: 

1.1. ущерб жизни и здоровью или гибель и повреждение имущества, или потеря 

возможности использования имущества, вызванные непосредственно или косвенно какими-

либо утечками и (или) загрязнением и (или) заражением, происходящими по любой 

причине; 

Однако настоящее исключение не применяется в тех случаях, когда ответственность 

за ущерб жизни и здоровью, или гибель или физическое повреждение материального 

имущества, или потерю возможности использования такого уничтоженного или 

поврежденного имущества, вызвана загрязнением или заражением, явившимся результатом 
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внезапного, ненамеренного и случайного события, произошедшего в течение периода 

действия настоящего договора. 

1.2. расходы на удаление, уничтожение или очистку от загрязняющих или 

заражающих веществ, за исключением тех случаев, когда такое загрязнение или заражение 

явилось результатом внезапного, ненамеренного и случайного события, произошедшего в 

течение периода действия договора; 

1.3. штрафы, пени и иные штрафные санкции, наложенные на оригинального 

Страхователя. 

21. Оговорка об исключении инфекционных заболеваний. 

Независимо от наличия в договоре или дополнениях к нему, норм об обратном, 

исключается любая гибель, повреждения, ответственность, требования, издержки и расходы 

любого рода, прямо или косвенно причиненные, наступлению которых способствовали, 

явившиеся результатом, возникшие в результате или в связи с Инфекционными 

заболеваниями, страхом или угрозой Инфекционных заболеваний (реальной или 

субъективно воспринимаемой), независимо от каких бы то ни было других причин или 

событий, способствовавших одновременно или в любой последовательности их 

наступлению. 

В рамках настоящего исключения термин «Инфекционные заболевания» означает 

любые заболевания, которые могут передаваться посредством любых веществ или агентов 

от одного организма к другому если: 

- вещество или агент, в том числе, представляет собой вирус, бактерию, паразита 

или другой организм или его вариацию, независимо от того, считается таковой живым или 

нет, и 

- метод передачи является прямым или опосредованным, в том числе, воздушно-

капельным путем, передача биологическими жидкостями, передача с(от) на(к) одной любой 

поверхности или объекта жидкости, твердых частиц или газа или между организмами, и 

- болезнь, вещество или агент могут нанести или несут угрозу вреда здоровью 

человека или благосостоянию человека или могут нанести или несут угрозу ущерба, 

повреждения, ухудшения состояния, утраты стоимости, конкурентоспособности или 

потребительских качеств имущества. 

22. Оговорка об исключении киберрисков. 

Несмотря на любое положение, не соответствующее договору или любому 

дополнительному соглашению к нему, исключаются любые: 

1.1. Киберубытки, если только они не подпадают под действие положений пункта 

1.2. настоящей оговорки; 

1.2. Убытки, ущерб, ответственность, претензии, затраты, расходы любого 

характера, прямо или косвенно вызванные, способствующие, вытекающие, возникшие в 

результате или в связи с любой невозможностью использования, уменьшением 

функциональности, ремонтом, заменой, восстановлением или воспроизведением любых 

данных, включая любую сумму, относящуюся к стоимости таких данных, независимо от 

любой другой причины или события, способствующего этому одновременно или в любой 

другой последовательности. 

С учетом всех положений, условий, ограничений и исключений по договору или 

любому дополнительному соглашению к нему, договор покрывает физическую потерю или 

физический ущерб имуществу, застрахованному по договору страхования, вызванные 

непосредственно Киберинцидентом или Киберактом, которые привели к пожару или 

взрыву; 

Настоящая оговорка превалирует и, если она противоречит любой другой 

формулировке Договора страхования или любого дополнительного соглашения к нему, 

имеющему отношение к Киберубыткам или данным или устройствам обработки данных, 

заменяет такие формулировки. 
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Определения: 

- Киберубыток означает любой убыток, ущерб, ответственность, претензии, 

затраты или расходы любого характера, прямо или косвенно вызванные, способствующие, 

вытекающие из или возникшие в результате или в связи с любым Киберактом или 

Киберинцидентом, включая, но не ограничиваясь, любые действия, предпринятые в целях 

контроля, предотвращения, пресечения или устранения любого Киберакта или 

Киберинцидента. 

- Киберакт означает несанкционированное, злонамеренное или преступное 

действие или серию связанных несанкционированных, злонамеренных или преступных 

действий, независимо от времени и места, или их угрозу или мистификацию, включающую 

доступ к, обработку, использование или эксплуатацию любой Компьютерной системы. 

- Киберинцидент означает: 

(А) любая ошибка или упущение или серия связанных ошибок или упущений, 

затрагивающих доступ к, обработку, использование или эксплуатацию любой 

Компьютерной системы; или 

(Б) любая частичная или полная неработоспособность или отказ или серия 

связанных частичной или полной неработоспособности или отказов доступа, обработки, 

использования или эксплуатации любой Компьютерной системы. 

- Компьютерная система означает: любой компьютер, аппаратное обеспечение, 

программное обеспечение, коммуникационная система, электронное устройство (включая, 

но не ограничиваясь этим, смартфон, ноутбук, планшет, носимое устройство), сервер, 

облако или микроконтроллер, включая любую аналогичную систему или любую 

конфигурацию из вышеперечисленного и включая любое связанное устройство ввода, 

вывода, хранения данных, сетевое оборудование или резервный объект, который 

принадлежит или управляется Страхователем или любой другой стороной. 

- Данные означают: информацию, факты, понятия, код или любую другую 

информацию любого рода, которая записывается или передается в форме, подлежащей 

использованию, доступу, обработке, передаче или хранению Компьютерной системой. 

- Устройство обработки информации - любое застрахованное договором 

страхования имущество, на котором может храниться Информация, но не сама Информация. 

23. Санкционная оговорка. 

Страховщик не предоставляет покрытие и не несет ответственность в отношении 

любого убытка, а также не осуществляет какие-либо выплаты по настоящему договору в 

случае, если такое покрытие, оплата убытка или какая-либо иная выплата подвергнет 

Страховщика санкциям, запретам или ограничениям в соответствии с резолюциями СБ 

ООН, законодательством РФ или указами Президента РФ, принятыми в соответствии с 

указанными резолюциями СБ ООН, или иными Указами Президента РФ о введении 

ограничительных мер. 

24. Оговорка об исключении конфискации, ареста или задержания (РНПК). 

Настоящая оговорка имеет приоритет над любыми другими условиями договора. 

Исключаются (не являются страховым случаем) убытки, ответственность и расходы 

вызванные арестом, задержанием, удержанием (блокировкой), конфискацией, захватом, 

изъятием или национализацией ж/д транспорта, судна, иных средств/видов транспорта, 

контейнера(ов) и (или) груза по распоряжению гражданских или военных властей или 

организаций любых стран по любой причине, а также попытками их совершения и их 

последствиями. 

Страхование объекта страхования прекращает свое действие с момента реквизиции 

или конфискации властями или организациями любой страны такого объекта страхования. 

25. Оговорка об исключении рисков терроризма и диверсии. 
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Несмотря на любое положение договора, не является страховым случаем и не 

покрывается убыток, ущерб, расходы или издержки любого рода, прямо или косвенно 

связанные, являющиеся результатом или возникшие в связи с нижеследующими событиями, 

независимо от наличия любых других причин или событий, которые одновременно или в 

любой последовательности могли повлиять на убыток: 

Любой террористический акт или диверсия (ст. 205 и ст. 281 УК РФ), угроза или 

инсценировка террористического акта или диверсии, и (или) ложное сообщение о 

террористическом акте или диверсии, а также любые действия по контролю, 

предупреждению, подавлению террористических акций или диверсий, в т.ч. проведение 

контртеррористической операции. 

Под террористическим актом понимается событие (совершение взрыва, поджога или 

иных действий, устрашающих население и создающих опасность гибели человека, 

причинения значительного имущественного ущерба либо наступления иных тяжких 

последствий, в целях воздействия на принятие решения органами власти или 

международными организациями, а также угроза совершения указанных действий в тех же 

целях), совершенное одним лицом или группой (-ами) лиц, которые действовали одни или 

от имени или совместно с организацией (-ями), совершенное из политических, религиозных 

или идеологических побуждений, квалифицированное в соответствии со ст. 205 УК РФ. 

Под диверсией понимается событие (совершение взрыва, поджога или иных 

действий, направленных на разрушение или повреждение предприятий, сооружений, путей 

и средств сообщения, средств связи, объектов жизнеобеспечения населения в целях подрыва 

экономической безопасности и обороноспособности Российской Федерации), совершенное 

из политических, религиозных или идеологических побуждений, квалифицированное в 

соответствии со ст. 281 УК РФ. 

Данное положение, в том числе, исключает ущерб, затраты или расходы любого 

характера, возникшие в результате или в связи с любыми действиями по предупреждению 

терроризма, в том числе по выявлению и последующему устранению причин и условий, 

способствующих совершению террористических актов (профилактике терроризма), 

выявлению, предупреждению, пресечению, раскрытию и расследованию террористического 

акта (борьбе с терроризмом), минимизации и (или) ликвидации последствий проявлений 

терроризма, пресечению террористических актов, проведению контртеррористических 

операций. 

Указанные исключения применяются как в случаях прямого воздействия на объект, 

так и в случаях, когда описанные в настоящем разделе события являются первопричиной 

цепочки (последовательности) событий, повлиявших впоследствии на причинение вреда 

имуществу (дальнейшие поломки, выход оборудования из строя и т.д.), даже если 

первоначальное событие, явившееся первопричиной дальнейших событий, повлекших 

причинение вреда имуществу, произошло вне территории страхования. 

26. Оговорка об исключении военных рисков. 

Несмотря на любое положение договора, не является страховым случаем и не 

покрывается убыток, ущерб, расходы или издержки любого рода, прямо или косвенно 

связанные, являющиеся результатом или возникшие в связи с нижеследующими событиями, 

независимо от наличия любых других причин или событий, которые одновременно или в 

любой последовательности могли повлиять на убыток: 

1.1. война, вторжение, военные действия и военизированные операции (вне 

зависимости от объявления войны), действия военной или узурпированной власти, действия 

иностранных врагов, военный/вооруженный конфликт, агрессивные действия военного 

характера, контртеррористические операции и мероприятия, военные сборы, маневры и 

(или) иные военные мероприятия, а также осуществление войсками, воинскими 

формированиями, специальными формированиями, иными вооружёнными 
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подразделениями функций по поддержанию мира (выполнению задач по обеспечению 

безопасности и защите граждан); 

1.2. гражданская война, мятеж, восстание, гражданские и (или) народные волнения, 

массовые беспорядки, забастовка, военное восстание, бунт, революция, военный переворот 

или захват власти, военное или осадное положение; 

1.3. конфискация, национализация, изъятие, мобилизация, захват, присвоение, 

реквизиция, уничтожение или повреждение, арест имущества любым правительством 

(гражданским, военным или существующим de facto) или по его приказу, государственными 

или местными органами власти, действием военных властей или сил, незаконно 

захвативших власть; 

1.4. действия вооруженных сил, правоохранительных органов, народного ополчения 

Российской Федерации в рамках проведения специальных военных операций или 

антитеррористических операций. 

Во избежание разночтений к указанным выше событиям относится 

поражение/уничтожение застрахованного имущества, в том числе в результате: 

- целенаправленного взрыва/подрыва любым устройством, если он прямо или 

косвенно произошел в результате событий, указанных в пунктах 1.1. – 1.4. настоящей 

оговорки; 

- применения, воздействия или падения пилотируемых или беспилотных 

летательных аппаратов военного назначения и (или) их обломков, боевой авиации, 

реактивных систем залпового огня, оперативно-тактических ракетных комплексов, любых 

видов баллистических ракет, задействованных в проведении военных или специальных 

операций, маневров или иных военных мероприятий; 

- применения любых видов вооружения, вследствие срабатывания систем 

противовоздушной обороны, в том числе падения отдельных элементов зенитной 

управляемой ракеты (фюзеляж, оперение, двигатель, боевая часть, аппаратура наведения, 

гироприборы, источники питания и иные детали); 

- запуска и (или) попадания всех видов ракет, снарядов любого рода, пуль, гранат, 

иных средств поражения живой силы и техники и их осколков, обломков и поражающих 

элементов; 

- обстрела из любого оружия; 

- детонации мин, снарядов, боеприпасов и иного вооружения; 

- падения гражданских летательных аппаратов (пилотируемых или беспилотных), 

стратостатов, зондов и иных летательных аппаратов и (или) летающих объектов и (или) их 

частей и (или) грузов, если оно прямо или косвенно произошло в результате событий, 

указанных в пунктах 1.1. – 1.4. настоящей оговорки; 

- наезда военной, специальной или иной техники и транспортных средств, 

используемой при выполнении любых операций или мероприятий военного, или 

контртеррористического характера, ведения боевых действий и (или) действий по 

подавлению бунта, мятежа, восстания и (или) по поддержанию правопорядка; 

- воздействия надводных и подводных беспилотных (дистанционно управляемых) 

аппаратов, если оно прямо или косвенно произошло в результате событий, указанных в 

пунктах 1.1. – 1.4. настоящей оговорки; 

- воздействия шумовой и взрывной волны, если оно прямо или косвенно 

произошло в результате событий, указанных в пунктах 1.1. – 1.4. настоящей оговорки; 

- утечки или рассеивания любых загрязняющих или отравляющих веществ 

(жидких, твердых, газообразных), если оно прямо или косвенно произошло в результате 

событий, указанных в пунктах 1.1. – 1.4. настоящей оговорки; 

- военных преступлений и мародерства. 

Указанные исключения (1.1. 1.4.) применяются как в случаях прямого воздействия на 

объект, так и в случаях, когда описанные в настоящем разделе события являются 

первопричиной цепочки (последовательности) событий, повлиявших впоследствии на 
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причинение вреда имуществу (дальнейшие поломки, выход оборудования из строя и т.д.), 

даже если первоначальное событие, явившееся первопричиной дальнейших событий, 

повлекших причинение вреда имуществу, произошло вне территории страхования. 

Если какая-либо часть настоящего положения окажется недействительной или не 

имеющей юридической силы, оставшаяся часть настоящего положения остается в полной 

силе и действии. 

27. Валютная оговорка. 

При страховании в валютном эквиваленте страховая выплата производится в рублях 

по курсу ЦБ РФ, установленному для иностранной валюты на дату наступления страхового 

случая. При этом, при расчете размера страховой выплаты данное условие применяется в 

случае, если курс иностранной валюты не превышает максимального курса для выплат , под 

которым понимается курс иностранной валюты, установленный ЦБ РФ на дату оплаты 

страховой премии, увеличенный на 1% на каждый месяц действия договора (при этом 

неполный месяц принимается за полный), но не более чем на 10% за срок действия договора. 

В случае если курс иностранной валюты, установленный ЦБ РФ, превысит вышеуказанный 

максимальный курс, размер страховой выплаты определяется из максимального курса. При 

расторжении договора возврат страховой премии осуществляется в рублевом эквиваленте 

суммы в иностранной валюте по курсу ЦБ РФ, установленному для соответствующей 

иностранной валюты на день оплаты страховой премии Страхователем или последнего 

оплаченного страхового взноса (при уплате страховой премии в рассрочку). 

28. Особые условия в отношении складских рисков. 

1. Не является страховым случаем и не подлежит возмещению любой убыток, 

возникший в результате проведения Страхователем/Выгодоприобретателем и (или) его 

сотрудниками и (или) любыми лицами, действующими в интересах 

Страхователя/Выгодоприобретателя на территории страхования следующих работ с 

нарушением действующих норм и правил безопасности: 

- сварочные работы; 

- любого рода работы с использованием открытого огня и (или) теплового 

воздействия на материалы, конструкции, узлы строения, помещения, их оборудование. 

2. Событие не является страховым случаем и страховое возмещение не 

выплачивается, если событие вызвано действиями Страхователя/Выгодоприобретателя и 

(или) его сотрудников и (или) любых лиц, действующих в интересах 

Страхователя/Выгодоприобретателя, и: 

- явилось следствием нарушения Страхователем/Выгодоприобретателем норм и 

правил в области пожарной безопасности, указанного ГосПожНадзором (МЧС) в 

Предписании с истёкшим сроком исполнения, и (или) 

- явилось следствием нарушения Страхователем/Выгодоприобретателем норм и 

правил в области промышленной безопасности, указанного органами Федеральной службы 

по экологическому, технологическому и атомному надзору (РосТехНадзором) в 

Предписании с истёкшим сроком исполнения, и (или) 

- явилось следствием нарушения Страхователем/Выгодоприобретателем 

установленных норм и правил при использовании не предусмотренных проектной 

документаций склада (торгового помещения) бытовых электронагревательных приборов 

или любых других элементов отопления/обогрева, а также, включая эксплуатацию и монтаж 

электропроводки, если такой монтаж произведен Страхователем/Выгодоприобретателем 

или с ведома Страхователя/Выгодоприобретателя с нарушением действующих правил 

устройства электроустановок. 

3. Если Страхователь/Выгодоприобретатель допустил нарушения норм и правил в 

области пожарной безопасности, установленных нормативными правовыми актами 

Российской Федерации, которые выражаются в загромождении товарами проходов между 

стеллажами в помещении склада, захламлении склада мусором и (или) неиспользуемой 
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тарой, что способствовало увеличению ущерба, то Страховщик имеет право уменьшить 

сумму страхового возмещения в той мере, в которой вышеуказанные действия привели к 

увеличению размера ущерба. 

4. Произошедшее событие (пожар/взрыв) не является страховым случаем и 

страховое возмещение не выплачивается, если на момент события будет выявлено, что 

система автоматической пожарной сигнализации или автоматической системы 

пожаротушения находились в нерабочем/неисправном состоянии, в связи с отказом 

Страхователя/Выгодоприобретателя от технического обслуживания с одновременным 

отсутствием у Страхователя/Выгодоприобретателя лицензии на данный вид работ и 

долговременным (на срок не менее одного календарного месяца) отсутствием 

действующего договора с организацией, обладающей подобной лицензией. 

5. Страховщик освобождается от выплаты страхового возмещения или страховой 

суммы, если страховой случай наступил вследствие умысла Страхователя и (или) 

Выгодоприобретателя. Страхователь, Выгодоприобретатель признаются действующими 

умышленно, если их руководящий сотрудник или представитель, а также лицо, 

действовавшее хотя и от собственного имени, но с ведома и в интересах Страхователя или 

Выгодоприобретателя, умышленно совершит или допустит действия, ведущие к 

возникновению страхового случая. 


